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1.- Presentacion:

El trabajo académico y el proceso de ensefianza —aprendizaje es sin duda, el eje central de toda
institucion educativa, motivo por el cual se ha elaborado el presente manual de forma que sirva de
apoyo tanto a los docentes como a los alumnos para la elaboracion del proyecto e informe final de
residencia profesional.

Definicion: Se concibe la residencia profesional como una estrategia educativa, con un caracter
curricular, que permite al estudiante, aun estando en proceso de formacion, incorporarse
profesionalmente a los sectores productivos de bienes y servicios, a través del desarrollo de un
proyecto definido de trabajo profesional, asesorado por instancias académicas y/o externas.

Es aquella actividad realizada durante el desarrollo de un proyecto o la aplicacion de un modelo, en
cualquiera de las areas de desarrollo establecidas, que definan una problemaética y propongan una
solucion viable, a través de la participacion directa del estudiante en desempefio de su propia profesion
y se realiza una vez que el alumno ha cubierto el 80% de créditos de su carrera. Es una estrategia
educativa de caracter curricular, que permite al estudiante emprender un proyecto tedrico-practico,
analitico, reflexivo, critico y profesional; para resolver un problema especifico de la realidad social y
productiva, para fortalecer y aplicar sus competencias profesionales.

Vision: Que la residencia profesional sea el medio de enlace para la incorporacion de los alumnos del
Instituto al sector productivo de bienes y/o servicios para lograr la organizacion, consolidacién y
crecimiento de las microempresas de la region centro del pais.

En términos especificos y para el asunto que nos ocupa, el informe de la residencia profesional es un
documento escrito que contiene los resultados finales de una investigacion por el cual elinvestigador
da a conocer a quien vaya dirigido; hechos, datos, procesos obtenidos y elaborados; su analisis e
interpretacion. En €l también se indican los procedimientos utilizados, asi como ciertas conclusiones
y recomendaciones que el investigador juzga pertinentes.

Para los fines de la acreditacion de la residencia profesional, el residente elabora un informe formal
de acuerdo esquema prescrito por el Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos, siendo este la
base para el presente documento.
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2.- Historia
Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elak_JQ(acién 0
revision
Instituto M.LI. Blanca Olivia Ixmatlahua Rivera, Lic. Carina Pefia Cabrera,

Tecnoldgico de

D.F. Agosto de
2012

Iztapalapa, México,

M.LI. Félix Pérez Bautista, M.C. Marfa Soledad Campos Huitron e
Ing. Miguel Angel Hernandez Acosta

Revis6 y aprobd:
M.C. Carlos T. Martinez Martinez

Estructuracion del formato del
anteproyecto e informe técnico de
residencias profesionales

Modificado en
Diciembre de 2013

Valles, Ing. Arturo Esteves Peralta, M.C. Claudia Rodriguez Bouzas,
M.C. Araceli Gines Zarate, Ing. Fabiola Bravo Portela , Lic.
Itandehuilt Ortegon Martinez, Ing. Javier Gutiérrez Flores, Mat. Luis
Felipe Morales Lépez, Lic. Alma Delia Valencia Morales e Ing.
Juan Carlos Veliz Martinez.

Revis6 y aprobd:
M.C. Carlos T. Martinez Martinez

Instituto M.L1. Blanca Olivia Ixmatlahua Rivera, Lic. Carina Pefia Cabrera, L, L,
Tecnolégico de M.L.I. Félix Pérez Bautista, M.C. Maria Soledad Campos Huitron e Definicién y consolidacion de los
Iztapalapa, Ing. Miguel Angel Hernéndez Acosta, C.P. Maria Magdalena Leyva | formatos del anteproyecto e informe
Modificado en Valles, Ing. Arturo Esteves Peralta, M.C. Claudia Rodriguez Bouzas, | t€cnico, y de los apartados para
Agosto de 2013 M.C. Araceli Gines Zarate, Ing. Fabiola Bravo Portela, Lic. presentacion del documento para

Itandehuilt Ortegon Martinez, Ing. Javier Gutiérrez Flores, Mat. Luis | titulacion

Felipe Morales Lopez e Ing. Juan Carlos Veliz Martinez.

Revis6 y aprobd:

M.C. Carlos T. Martinez Martinez
Instituto M.L.I. Blanca Olivia Ixmatlahua Rivera, Lic. Carina Pefia Cabrera, L, -
Tecnoldgico de M.L.1. Félix Pérez Bautista, M.C. Maria Soledad Campos Huitron e Reunion de andlisis,
Iztapalapa, Ing. Miguel Angel Hernéndez Acosta, C.P. Maria Magdalena Leyva | enriquecimiento de estructura de

anteproyecto y  proyecto  de
residencias profesionales.

Instituto

Iztapalapa

Tecnolégico de

L.1. Orquidea Acevedo Calderén
Revis6 y Aprobé

M.C.C.C. Luis Angel Mares Rosas
Subdirector Académico

Reunién de Anélisis y
Enriquecimiento de la Estructura
del Informe Técnico

3.- Objetivo(s):

Establecer los requisitos que debe cumplir un trabajo de residencia profesional, en cuanto a los
apartados y formatos, de forma que sirva como pauta para lograr una estandarizacion de los trabajos
presentados por los estudiantes del Instituto Tecnolégico de Iztapalapa a la vez que se incrementa la
calidad de los proyectos presentados.

4.- Requisitos previos:
e Haber aprobado el 80% de los créditos correspondientes a la carrera en cuestion.
e Estar inscrito en la institucion.
e Tener aprobado su tema de proyecto y contar con un profesor asesor,

asignados por eldepartamento académico correspondiente.

e Disponer de constancia de su situacion academica emitida por el departamento de
serviciosescolares

5.- Requisitos de Presentacion del Reporte Preliminar

®

oot

e
< adieo N

Ricardo

22 Flores

Ato &



Departamento de Comunicacién y Difusion

2
EDUCACION % m";&‘"ﬁ:@gm Instituto Tecnolégico de Iztapalapa

Estructura del Reporte Preliminar

El reporte preliminar que se presente debe ser adecuado para el nivel de ingenieria, por lo
que debe ser un trabajo de calidad que cumpla con una de las dimensiones siguientes:

e El desarrollo de una técnica, herramienta o concepto de ingenieria.
e El mejoramiento de una técnica, herramienta o concepto de ingenieria.

e Laaplicacién de una técnica, herramienta o concepto de ingenieria, en la solucién de
un problema real y en el area especifica del campo profesional correspondiente.

El reporte preliminar debe de constar de un maximo de doce a quince cuartillas y debe
de estructurarse de la siguiente manera:

a) Portada (de acuerdo ala que se localiza en la pagina del ITIZ)

La primera pagina de la propuesta debe incluir la siguiente informacion.

4

INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA

NOMBRE DE LA CARRERA

ropuesta para el desamolio o2l proyects del tulago:
NOMBRE DEL PROYECTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

Presenta:
NOMBRE DEL ESTUDIANTE

No. De Control:
No. Da Control Del Estudiante

Asesar Intema
Nombre del asesor

CIUDAD DE MEXICO MES / AflO
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Escribir la caratula bajo el siguiente formato:
e  El nombre del Instituto Tecnoldgico debe de ser en Monserrat Light 17 — Negrita
e El de lacarreradebe de ir en Monserrat Light — Negrita — 15
e  Eltitulo de la propuesta y del residente se debe de escribir con negritas y
Monserrat Light tamario 15.
e  El numero de control y del asesor debe de ir en Monserrat Light 13 — Negrita.

b) Nombre y objetivo del proyecto

El titulo debe reflejar el tema central que se va a desarrollar; debe ser claro, breve y conciso,
sin perder la esencia del tema a desarrollar. Se sugiere usar 10 palabras, con un maximo
de hasta 15.

En este punto también se indicaran los objetivos de la investigacion, los cuales estableceran
de manera clara la finalidad o el propésito del proyecto, se establecera un objetivo general
Y uno o varios objetivos particulares. El objetivo general debe describir enforma completa lo
que se desea lograr con el trabajo, de igual manera se debe de redactar utilizando un
verbo en forma infinitiva seguido de la respuesta a la pregunta

¢ PARA QUE?, es decir, se debe de explicar la finalidad del objetivo y por Gltimo se debe de
terminar el enunciado con un COMO se lograra el objetivo.

Los objetivos especificos deben de ser lo suficientemente claros y especificos (deben de
ser cuantitativos cuando sea necesario) para que sean evaluables al termino del proyecto.
El nimero de objetivos dependera del alcance, de los propésitos del estudio y del criterio
del residente.
Los objetivos se elaboraran considerando que:
1) Su formulacién debe expresar resultados concretos en el desarrollo de la
investigacion.
2) El alcance de los objetivos debe estar dentro de las posibilidades del investigador,
deben ser claros, reales, viables y alcanzables.
3) Se redactan en tercera persona y de modo impersonal.

c) Justificacién

Todo proyecto de investigacion se debe realizar con un propésito definido y para solucionar
un problema especifico. La justificacién sefiala la manera en que se intenta resolver el
problema, desde qué postura metodolégica se aborda, cual sera el aporte que se lograra
con el trabajo y cuales son sus alcances y limitaciones.

Esta parte incluye las razones académicas y practicas que justifican la realizacion del
proyecto. En este punto se debe establecer la importancia y la necesidad de la realizacion
de este proyecto tratando de contestar las siguientes preguntas: ¢Por qué es importante
esta investigacion? ¢ Por qué se debe de realizar? ¢ A quién va a beneficiar? y ¢ Cuél va a
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d) Cronograma preliminar de actividades

En este apartado se deben registrar de manera general las actividades a realizar durante la
elaboracion del proyecto, asi como las fechas determinadas para la ejecucién de cada una
de las actividades de la investigacion, hasta la culminacion del informe final. Se anexa
formato de programacion de desarrollo del proyecto. Posteriormente una vez autorizado el
proyecto se debe hacer uso del cronograma proporcionado por el sistema de gestién de
calidad.

Se debe de respetar el formato que se encuentra en la pagina del Tecnologico.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Formato: Cronograma preliminar del desarrollo del proyecto
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EMPRESA:

INSTITUD TECMOLOGICO DE IZTAPALAPA
CRONOGRAMA DE RESIDENCIAS PROFESIONALES

TELEFOND: FAK:

FOTO

DIRECCIOM:

ALURND:

Ma.DE CONTROL

CARRERA:

HNOMBRE DEL PROYECTO:

ASESOR INTERND:

ALESOR EXTERND

FECHA DE IRNICHD:

FECHA DE TERMINACION

CEIETIVG DEL PROYECTO:

ACTIVICAD

Do |Dm|o || oo |

CRSERVACIONES:

ENTREGA DE REPORTES

ASESOR INTERND

EETUDIANTE

JEFE DEFTO.
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EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

e) Descripcion detallada de las actividades

En este apartado se deben especificar y detallar claramente las actividades a realizar
durante la elaboracion del proyecto. La descripcion de las actividades realizadas debera ser
acorde a su cronograma de trabajo presentado, describiendo detalladamente cadauna de
sus actividades, paso a paso y con diagramas que lo indiquen.

f) Lugar donde se realizara el proyecto

Debe incluirse la descripciéon funcional y fisica del departamento en relacién a la empresa,
la descripcion y capacidad de los equipos técnicos con que se cuenta. Este apartado debe
ser tan amplio como sea necesario. Incluir lo siguiente:

e Nombre del departamento: Dar nombre completo del departamento o area de trabajo.

e Estructura departamental: Si el departamento cuenta con una estructura propia
describirla, lo mismo si cuenta con mision, vision, valores y politicas.

e Croquis del departamento: Para complementar la descripcién del departamento o areaen
la que se participd hay que apoyarse del croquis del lugar, describiendo la distribucién
fisica de los equipos, mobiliario y personal, indicando el area especifica detrabajo.
Obedecera al formato de figuras establecido para el presente documento.

Ejemplo:
J

3.66m 3.66m 3.66m ‘
— .

Al eyl = o _

—_——— Abajo (-
EL £ C—————

ERs =t =t ==t

Figura [#]. Area de Sistemas Computacionales.

g) Informacién sobre la empresa, organismo o dependencia parala que se
desarrollara el proyecto.

En este apartado se incluyen todos los datos que ubican a la empresa dentro de un marco
fisico, econdmico y social en la comunidad en que se encuentra.
e Empresa: Nombre completo o razon social.

ﬁ --?uesﬁzc SO =

Ricardo

'_ wzzﬂores

Ato de




EDUCACION i

SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

e Direccion: Incluir todos los datos necesarios para ubicar la empresa dentro de la
zona. Calle, nimero, colonia, municipio, ciudad y codigo postal.
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EDUCACION i

SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Es importante incluir un croquis que muestra la ubicacion resaltada de la empresa orientado
en relacion a los puntos cardinales, en cuyo caso el norte siempre apunta hacia arriba y con
nombre de calles o avenidas principales.

Ejemplo:

Figura [#]. Ubicacion de la Institucion en San Juan del Rio, Qro.

e Teléfono. Ejemplo: (427) 272 41 18

e Direccion de correo electrdnico: Indicar al menos un correo electrénico que esté
dirigido al area en gue se participo.

e Giro, misidn, vision, valores y politicas de calidad: Incluir los que tenga definida
la empresa.

o Estructura organizacional: Describir brevemente su estructura general e incluir el
organigrama de la empresa marcando con gris la ubicacion del area o departamento
en donde se participo.

e RFC de laempresa

Nota: Obedecera al formato de figuras establecido para el presente documento.

h) Referencias bibliogréficas

La lista de referencias bibliograficas, se debera realizar conforme lo establecido en el
formato APA; en orden alfabético, incluira todos los trabajos citados en el cuerpo de la
propuesta, cuidando minuciosamente seguir los formatos indicados en el apartado
correspondiente al formato del anteproyecto y proyecto.

‘ C madco S =
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EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Estructura del informe técnico de residencia profesional

El documento debe estructurarse de la siguiente manera:

CAPITULO ESTRUCTURA DEL REPORTE DE RESIDENCIA
PROFESIONAL

Preliminares Portada
Agradecimientos
Dedicatorias
indice

Introduccién

Descripcién de la empresa u organizacion y del
puesto o &rea de trabajo del estudiante
Problemas a Resolver

Objetivos (General y especificos)

Justificacion

Generalidades del Proyecto

aghrwNhE

©xoNo

Marco teérico Marco teorico (fundamentos tedricos)

Desarrollo 10. Procedimiento y descripcién de las actividades
realizadas

Resultados 11. Resultados, planos, gréaficas, prototipos, manuales,
programas, andalisis estadisticos, modelos
matemaéticos, simulaciones, normatividades,
regulaciones y restricciones, entre otros. Solo para
proyectos que por su naturaleza lo requieran: estudio
de mercado, estudio técnico y estudio econémico

12. Actividades sociales realizadas en la empresa y
organizacion( si es el caso)

Conclusiones 13. Conclusiones de proyecto, recomendaciones Yy
experiencia personal adquirida.

Competencias desarrolladas 14. Competencias desarrolladas y/o aplicadas.

Fuentes de informacion 15. Fuentes de informacion.

Anexos 16. Anexos (carta de autorizacién por parte de la empresa
u organizacién para la titulacion y otros si son
necesario).

17. Registros de Productos(patentes, derechos de autor,
compra — venta del proyecto, etc).
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EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

a) Portada
Escribir la caratula bajo el siguiente formato.

e EIl nombre del Instituto Tecnoldgico debe ir en letra Monserrat Light tamafio 17 —
Negrita

e Elnombre de la carrera debe de ir en letra Monserrat Light tamafio 15 — Negrita

e El titulo de “INFORME TECNICO DE RESIDENCIA PROFESIONAL” debe de ir
en Monserrat Light 15 — Negrita.

e Los puntos de TEMA, LUGAR DE REALIZACION, ASESOR INTERNO,
ASESOR EXTERNO (con su Grado de Estudios correspondiente), PRESENTA Y
NO. DE CONTROL deben de ir en Monserrat Light tamafio 13.

&

INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA
NOMBRE DE LA CARRERA

INFORME TECNICO DE RESIDENCIA
PROFESIONAL

TEMA:
NCMERE DEL PROYECTO DE RESIDENCIAS DESARROLLADO

LUGAR DE REALIZACION:
ORGANIZACION EN CUAL SE REALIZO

ASE SOR INTERNO:
NOMBRE DIEL ASESCOR INTERMC

ASESOR EXTERNO.
NOMERE DEL ASESCR EXTERNO

PRESENTA:
NCMBRE DEL ESTUDIANTE

No DE CONTROL:
No. DE CONTROL DEL ESTUDIANTE

CIUDAD DE MEXICO MES/ARO
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EDUCACION

En caso que el proyecto sea utilizado para Titulacion se organizara bajo los mismos
criterios, pero incluyendo solo la informacion que se muestra en la siguiente estructura:

TECNOLOGIKO
NACIONAL DE MEXICO

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Portada

Actualizar la portada de acuerdo a titulacion

Pagina de derechos de autor

Proporcionada por Division de Estudios

1
2. Hoja de Autorizacion de impresion
3. Hoja de Liberacion del Proyecto

Firmada por los 2 revisores y el asesor

4. Dedicatorias

5. Agradecimientos

6. Resumen

7. Indice general

8.. Indice de tablas

9. Indice de figuras

10. Introduccion

Capitulo 1 Generalidades del Proyecto

1.1. Antecedentes del proyecto

1.2. Descripcion de la empresa

1.3. Descripcion del area de trabajo

1.4. Planteamiento del Problema

1.5. Objetivos: General y especificos

1.6. Justificacion

1.7. Alcances

1.8. Limitaciones

Capitulo 2 Fundamento Tedrico

Son todas las bases o ideas que estan relacionadas
con el tema en particular

Capitulo 3 Metodologia

Procedimiento y descripcion de las actividades
realizadas

Capitulo 4 Resultados

Son aquellos planos, graficos, manuales, prototipos,
programas, modelos, simulaciones, redes, etc
realizados durante las residencias profesionales.

Conclusiones y/o Recomendaciones

Conclusiones del proyecto, recomendaciones y
experiencia personal adquirida.

Competencias desarrolladas

Son aquellas competencias desarrolladas ylo
adquiridas durante el desarrollo del proyecto.

Referencias Bibliograficas

Son todas aquellas referencias utilizadas durante el
desarrollo del proyecto

Anexos

Carta de autorizacion por parte de la empresa u
organizacion para la titulacion, registro de productos,
derechos de autor, patentes.
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TECNOLOGICO

EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

1. Portada (actualizar de acuerdo a la establecida en la pagina del 1T1Z)

w INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA

INFORME TECNICO DE RESIDENCIA
PROFESIONAL

DEMOMINADA -
NOMEBRE DEL PROYECTO DESARROLLADO

LUGAR DE REALIZACION:
ORCANIZACIOM EN CUAL SE REALIZO

COMO REQUISITO PARCLAL PARA OBTENER EL TITULO DE
INCENIERO([A} EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
PRESENTA:

NOMBRE DEL ESTUDIANTE

¥o DE CONTROL:
No. DE CONTROL DEL ESTUDIANTE

ASESOR:
NOMERE DEL ASESOR

CIUDAD DE MBXICO MES / ARO DE TITULACION

2. Pagina de derechos reservados de autor

La pagina de derechos reservados (© Copyright) es la segunda pagina del manuscrito y
se numera con formato de nimero romano en minusculas (ii) Los componentes de la pagina
de derechos reservados son:

El simbolo de Copyright ©Nombre completo del autor y el afio en que se registro:

© Leonardo Rivera Amador 2019
Todos los derechos reservados

3. Autorizacion de impresién

8 Oz
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. EDUCACION RS

SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Esta hoja serd proporcionada por la Division de Estudios Profesionales siempre y
cuando se entregue el formato de liberacién de proyecto para la titulacion integral,

Qe g 9
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EDUCACION e

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

esta hoja serd el nimero tres y tendra el formato de numeracién romana minuscula

(i)

4. Formato de liberacién de proyecto para la titulacion integral

Esta hoja serd el numero cuatro en el informe técnico y tendra el formato de
numeracién romana minascula (iv).

“Hioga membretada oficial
Lugar y fecha:
Asunto: Liberacion de provecto para la titulacion integral.

C.
Jefe(a) de |a Division de Estudios Profesionales o su equivalente en los Institutos

Tecnologicos Descentralizados
PRESENTE

Por este medie informo que ha sido likerado el siguiente proyecto para la fitulacion
integral:

MNombre del estudiante yis egresado:
Camera:

MNo. de control:

MNombre del proyecto:

Producho:

Agradezco de antemano su valioso apoyo en esta importante actividad para la
formacitn profesional de nuestros egresados.

ATENTAMENTE

MNombre y firma del (de la) Jefe{a) de Departamento Académico

MNombre y firna del asesor | Mombre y firma del revisor | Mombre y firma del rewisor
" sgho aplica para & caso de tesis o tesina
.0 Expedients.

5. Péagina de reconocimientos o agradecimientos

a. En la(s) pagina(s) de reconocimiento(s) el autor o la autora expresa sus
agradecimientos profesionales y personales, incluyendo los permisos que haya

pu!ﬂ'(a i:-%":‘a‘ e _ —
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SECRETARIA DE EDUCACION PAELICA Instituto Tecnoldégico de Iztapalapa

Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales
conseguido para utilizar materiales anteriormente publicados y con derechos

reservados. Los reconocimientos se redactan de manera profesional, no anecddtica.
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b. Asegurese de ser congruente con la persona en la que redacta los agradecimientos. Si
inicia con "el autor desea..." tendra que usar la tercera persona siempre. Si usa
"deseo, quiero, me gustaria agradecer...", Se usard primera persona consistentemente.

c. Las paginas de reconocimientos y agradecimientos siguen después de la autorizacion
de impresion y el formato de liberacion del proyecto, esas hojas seran el niUmero cinco
y seis respectivamente y se enumeran siguiendo el formato de numeracion romana
minuascula (v y vi).

6. Resumen

a. El resumen se localiza después de la autorizacion de impresion y el formato de
liberacion del proyecto (o de la pagina de reconocimientos o agradecimientos).

b. El resumen es un concentrado del trabajo. Generalmente incluira las ideas principales
del escrito.

c. El resumen deberd ser de maximo trescientas cincuenta palabras incluyendo
preposiciones. Las palabras en el titulo no se cuentan como parte del resumen.

d. El resumen debera ser escrito con claridad ya que ésta es la referencia que se hace
publica inmediatamente en los servicios electronicos de busqueda de informacion.
Deberéa escribirse a doble espacio. Los simbolos y las palabras de otros idiomas
deberan estar claramente escritos para su facil lectura. No se recomienda usar
diagramas ni formulas en el resumen.

e. También se enumera bajo el formato de numeracion romana minuscula y sera la
numero siete en el documento (vii), siempre y cuando existan agradecimientos y
reconocimientos o dedicatorias.

7. indice

Indicara la estructura del trabajo y es un listado breve, global y ordenado del contenido
del mismo, en donde se indica la ubicacion exacta (paginas) de cada parte del reporte
(capitulos, temas y subtemas). Presenta una visidn general de los temas tratados,
permitiendo al lector identificar cada una de las secciones del proyecto y relacionarlas
entre si.

Recomendaciones:

1. Elindice NO COMIENZA EN i, porque se cuentan las secciones anteriores.

2. Liste todas las divisiones de capitulos. Si lista subdivisiones, indiquelas con titulos
subordinados con sangria.

3. Asegurese de que los titulos que se usan en el indice de contenido tengan la misma

puntuacion y palabras que se usan en el texto. Esto incluye letras mayusculas y

minusculas del indice de contenido, de tablas y de ilustraciones o figuras.

Cada capitulo debe tener un titulo.

5. Los capitulos pueden ordenarse usando nimeros romanos (1, 11, 111) o arabigos (1, 2,

@ anc SO =
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3). No use palabras para indicarlos (UNO, DOS, TRES).
6. No subraye en el indice de contenido.
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7. No titule un anexo "A" a menos de que exista un anexo "B". Los titulos de los anexos
se listan en el indice de contenido con mayusculas y con sus respectivas paginas.

8. Si usa una pagina de portada para los anexos, asegurese de contarla en la numeracion
y designele un nimero de pégina en el indice de contenido.

El indice se escribe una vez que se ha terminado el informe y después de numerar las
paginas.

El indice se debe elaborar en Arial de 9 pts Negrita.

El indice de tablas se coloca después del indice de contenido. El indice de figuras se
coloca después del indice de tablas y ambas se numeran bajo el formato de numeracion
romana minuscula. Cada indice debe incluirse en una péagina diferente, aunque tenga
espacio para las dos en una sola pagina.

Presente un indice, aunque solamente tenga una tabla o una figura en el manuscrito.
Incluya los numeros de tablas y/o figuras y paginas para cada una de las que se
presentan en el trabajo. (Ejemplo: Tabla 1, Tabla 2, Tabla 3).

A continuacién, se muestra un ejemplo de la estructura:
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Introduccién

La introduccién se escribe después de elaborar el texto y no al principio. La razén es
gue no se puede decir de qué se trata el informe si aln no se ha elaborado. Su funcién
consiste en explicar qué problema plantea o resuelve el trabajo, la linea de investigacion
en que se ubica el problema, en cudntas secciones o capitulos se organiza, y, en forma
sucinta, qué aborda cada capitulo, cuales resultados se obtieneny a qué conclusiones
se llega. La introduccion incorpora al lector dentro del trabajo. Suimportancia esta en
aportar los datos suficientes sobre el texto para incitar al lector a seguir la lectura o
estudio.

Este serd con numeracién arabiga y tendra una numeracion consecutiva a la
seccion anterior.

8. Generalidades del Proyecto

En este apartada se incluyen todos los datos referentes al proyecto:
Antecedentes del Proyecto.

Antecedentes de la empresa.

Descripcion del &rea de trabajo.

Planteamiento del Problema.

Obijetivos: General y especificos.

Justificacion

Alcances y Limitaciones.

NogagkrwnhpE

Los antecedentes de un proyecto se refieren:
A las bases de la investigacion, los estudios previos o trabajos relacionados con el
problema planteado, es decir, investigaciones realizadas anteriormente. En este punto se
deben de sefalar los autores y el afio en que se realizaron los estudios.

Como antecedentes de la empresa se solicita informacion referente a la:

e Empresa: Nombre completo o razoén social.

e Direccion
Incluir todos los datos necesarios para ubicar la empresa dentro de la zona, calle,
namero, colonia, municipio, ciudad y cédigo postal.
Es importante incluir un croquis que muestra la ubicacion resaltada de la empresa
orientado en relacién a los puntos cardinales, en cuyo caso el norte siempre apunta
hacia arriba y con nombre de calles o avenidas principales.

ﬁ --?uesﬁzc SO =
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Ejemplo:

Figura [#]. Ubicacién de la Institucion en San Juan del Rio, Qro.

e Teléfono: como en el ejemplo: (427) 272 41 18

e Direccion de correo electronico: Indicar al menos un correo electronico que esté
dirigido al area en que se participo.

e Giro, mision, vision, valores y politicas de calidad: Incluir los que tenga definida
la empresa.

e Estructura organizacional: Describir brevemente su estructura general e incluir el
organigrama de la empresa marcando con gris la ubicacion del area o departamento
en donde se participo.

e RFC de laempresa.

Nota: Obedecerd al formato de figuras establecido para el presente documento.

Como Descripcién del area de trabajo se entiende el enumerar detalladamente las
tareas y responsabilidades que conforman al mismo, asi como las caracteristicas que lo
distinguen o lo diferencian de los otros cargos.

Como Planteamiento del Problema se entiende:

El punto de partida de todo proyecto de investigacion, debido a que se tiene que
identificar claramente la problematica que da origen a la investigacién. En este punto
se debera establecer la problematica en forma de pregunta o preguntas de
investigacion, las cuales deben de ser especificas y establecer de manera clara lo que
se va arealizar y lo que se pretende resolver durante el proyecto.

Plantear el problema significa expresar en forma descriptiva y en términos
concretos los sintomas o caracteristicas que se observan actualmente en el problema,
tales como hechos relevantes, factores causales, efectos, propiedades y otros, dentro
de los limites de espacio, tiempo y tematica. Formular el problema significa definir
exactamente qué es lo que se desea hacer con él, ya sea descubrir sus relaciones,
comprobar o solucionar el problema, dentro del espacio, tiempo y temética.

8 Ou & ©
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Dentro de los Objetivos:

En este punto se indicaran los objetivos de la investigacion, los cuales
estableceran de manera clara la finalidad o el propésito del proyecto, se establecera
un objetivo general y uno o varios objetivos particulares. El objetivo general debe
describir en forma completa lo que se desea lograr con el trabajo. Los objetivos
particulares deben ser lo suficientemente claros y especificos (deben ser cuantitativos
cuando sea necesario) para que sean evaluables al termino del proyecto.

El nimero de objetivos dependera del alcance, de los propoésitos del estudio y del
criterio del residente.

Los objetivos se elaboran mejor considerando:

I. Su formulacion debe expresar resultados concretos en el desarrollo de la
investigacion.

Il. El alcance de los objetivos debe estar dentro de las posibilidades del
investigador, deben ser claros, reales, viables y alcanzables.

Se deben eliminar objetivos que no sean necesarios, durante el proyecto pueden
surgir otros objetivos, modificarse los objetivos iniciales o ser sustituidos por nuevos
objetivos con mayor pertinencia con el objetivo general. Presente uno o varios
objetivos generales.

Dentro de la Justificacién:

Se debe de explicar por qué se hizo el trabajo, siendo lo mas objetivo posible, asi
como la importancia o trascendencia del proyecto. La justificacion define la necesidad
gue satisface el proyecto. La justificacion sefiala la manera en que se intenta resolver
el problema, desde qué postura metodolégica, cudl sera el aporte que se ofrecera con
el trabajo y cudles son sus alcances y limitaciones.

Esta parte incluye las razones académicas y practicas que justifican la realizacién
del proyecto. En este punto se debe de establecer la importancia y la necesidad de
la realizacion de este proyecto tratando de contestar las siguientes preguntas: ¢ Por
gué es importante esta investigacién? ¢ Por qué se debe de realizar? ¢ A quién va a
beneficiar? y ¢ Cual va a ser su utilidad?

Dentro de los Alcances y limitaciones

Con relacion al problema que dio origen al proyecto, en este apartado el residente
expondra hasta qué punto se soluciond, qué tanto se logré, esto sera el alcance del
trabajo. En lo posible también conviene describir qué no se logré, que faltaria por
hacer. En el caso de las limitaciones se pueden plasmar algunas variables que no se
pudieron controlar ya sea por motivos personales e institucionales.
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10. Fundamento teérico

Este apartado consiste en sustentar y fundamentar tedricamente la investigacion.
Debe ser una busqueda detallada y concreta donde el tema y la tematica de la
residencia tengan un soporte teérico, que se pueda debatir, ampliar, conceptualizar y
concluir; para evitar repetir hipétesis o planteamientos ya trabajados. La construccién
del marco teérico depende de lo que se encuentre en la revision de literatura.

Por ejemplo, si se va a construir una base de datos, en esta seccidon se debe describir
los tipos de bases de datos, y en especifico las caracteristicas de laestructura de la
base elegida, asi como del lenguaje, etc.

Otro ejemplo podria ser, si el tema es laimplementacion de alguna de las herramientas
de calidad, o de la normatividad 1SO, explicar los antecedentes tedricos de esta
normatividad, asi como sus caracteristicas mas importantes y/o aquellas en las que
se enfocard el trabajo.

11. Metodologia

Aqui se describe de manera detallada todas las actividades que se realizaron en la
empresa para solucionar la problematica detectada, asi mismo la metodologia de
desarrollo de software en ingenieria es un marco de trabajo usado para estructurar,
planificar y controlar el proceso de desarrollo en sistemas de informacion.

Se sabe que existen una gran cantidad de metodologias de desarrollo de software y
redes, por lo que el residente escogera la que mas se adapte a las necesidades de su
proyecto y hard uso de las diversas herramientas técnicas, métodos para el desarrollo
de su proyecto.

12. Resultados, planos, graficas, prototipos, maquetas, programas, entre otros.

En este apartado se presentardn de manera gréafica (cuadros, tablas, gréficas,
estadisticas, etc.) los resultados obtenidos derivados de la investigacion realizada
durante el periodo de residencia.

Asi mismo se realizara el andlisis de los resultados obtenidos, el cual consiste en dar
una explicacion detallada de los resultados graficos que se estan presentando.

Cada persona tiene un estilo particular de organizar la informacion del Informe
Técnico, depende del tipo de estudio y del método de investigacion, pero en general,
todo Informe Técnico tiene un orden I4gico, para el cual se recomienda:

e Iniciar con los datos generales, contrastar lo planeado contra lo realizado.
Esta parte debe contener toda la informacion para poder generalizar los
resultados o afirmar algo sobre el poder de generalizacion. Indicar lo que se
planed y lo que realmente se realizo.
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Organizar el andlisis. Se debe ir de lo general a lo particular, de lo cuantitativo

a lo cualitativo. Apoyar el andlisis en evidencia empirica (cuadros,tablas, etc.).
Otra forma es analizar los resultados para cada area del
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instrumento o cuestionario que se empleé. También se puede organizar el
analisis por tipo de medicion realizada, cuantitativa y/o cualitativa.

Empezar este apartado con un pérrafo introductorio que indique el enfoque del andlisis
y terminar con un parrafo conclusivo que resuma los resultados y muestre que se
realizo un esfuerzo intelectual de inferencia. Discusion de los resultados:

i. Se presentan relaciones que los resultados indican.
i. Se explica el significado de los resultados.

iii. Se muestra como concuerdan o no los resultados con los resultados de
estudios publicados.

iv. Se establecen conclusiones claras y precisas.

13. Conclusiones y recomendaciones

Concluir significa culminar o terminar la investigacion iniciada, las conclusiones se
derivan de los resultados y deben redactarse de manera clara, objetiva y precisa; asi
mismo deben estar relacionados con los objetivos que se establecieron al inicio de la
investigacion y con el planteamiento del problema. Exponer las consecuencias
tedricas del trabajo y sus posibles aplicaciones practicas.

Las recomendaciones o0 sugerencias indicardn el punto de vista en base a la
experiencia del residente con respecto al tema elegido.

14. Competencias desarrolladas y/o aplicadas (planes por competencias)

En este punto se deberan especificar que competencias se estan desarrollando con
dichas actividades, entre las que deben encontrarse competencias referentes a
competencias instrumentales, interpersonales y sistémicas.

15. Referencias bibliogréaficas y virtuales.

La lista de referencias bibliograficas se escribira correctamente considerando elestilo
establecido por la Asociacibn Americana de Psicologia (Modelo APA). Debera
escribirse en orden alfabético, incluira todos los trabajos citados en el cuerpo del
proyecto.

16. Anexos

Son todos aquellos documentos que nos permiten tener un soporte a la informacién
reportada. No se paginan, se separan por hojas con su titulo y se ordenan usualmente
con letras, ejemplo: ANEXO A “Nombre del documento”.
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ASPECTOS GENERALES PARA LA PRESENTACION DEL INFORME

a) Entregar en formato digital Word y PDF
b) Extensién maxima: Sin limites
c) Grabado en dispositivo CD o DVD regrabable

d) Etiquetado segun el formato que se muestra méas adelante, en estuche con la misma
portada:

Portada del disco

EDUCACION B

Institute Tecnaldgico de latzpalapa
INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA
MOMBRE DE LA CARRERA

INFORME TE CHICO DE RESIDEHCIA
PROFESIOHAL

TEMA:
NOMBRE DEL PROYECTO DE RESIDENCIAS DESARROLLADD

LUGAR DE REALIZACION:
ORGAMEACION EN CUAL SE REALED

B SESOR INTERMO:
NOMBRE DELASESOR INTERMO

B SESOREATERMO:
MOMBRE DEL A2ES0OR EXTERNO

PRESENTA:
NOMBRE DEL ESTUDIANTE

Mo DE CONTROL
Mo, DE CONTROL DEL ESTUDI.&NTE

CIUDe D DE MEXICO MEzmEO

&
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Rotulo de presentacion del disco.

TORADOTE
AL DAL OF MEXCO.

EDUCACION

Instituto Tecnologico de Iztapalapa

INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA
Nombre de la carrera

INFORME TECNICO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

TEMA:

NOMBRE DEL PROYECTODE
RESIDENCIAS DESARROLULADO

ASESOR INTERNO:
NOMBRE DEL ASESOR INTERNO
PRESENTA:

NOMBRE DEL ESTUDIANTE

. No.DECONTROL:
NOMERO DECONTROL DEL ESTUDIANTE

CiUDAD DE MEXICO MES/ANG

En caso de que se elija titularse por la opcion de Informe Técnico de Residencia Profesional,
ademas de lo anterior, deberé entregarse una copia del informe empastada. Dicha copia no
debe ser impresa sino hasta que los tres revisores internos la hayan aprobado.

Para el caso de titulacion, en el lomo del empastado se imprimiran el nombre del proyecto
del Informe Técnico de Residencias Profesionales, el nombre del alumno y el titulo de que
obtendra como resultado de presentar el informe, el afio y mes de la titulacion. En el
siguiente ejemplo se muestran cémo deben indicarse los datos:

TITULO DEL INFORME TECNICO DE LA NOMBRE DEL ALUMNO MES
RESIDENCIA PROFESIONAL NOMBRE DEL TITULO A ADQUIRIR ANO

ITIZ

Reglas de presentacion

® Cx
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1. Imprima solamente en un lado de la pagina.
2. Inicie cada capitulo en una pégina nueva.
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3. No deje lineas aisladas al inicio de la pagina. Escriba por lo menos dos lineas al inicio oal
final de cada parrafo en la parte superior o en la parte inferior de la pagina.

4. Los trabajos producidos en impresoras de puntos son inaceptables, asi como aquéllos
producidos en otros medios que no aseguren una alta calidad de impresion. (Para ser usado
como memoria de residencia profesional)

6. No separe sus parrafos de referencias en la bibliografia. Cada referencia debe estar escrita
completamente en una pagina.

7. Separe silabas siguiendo estrictamente las reglas gramaticales.

8. Asegurese de que las mayusculas y las palabras sean exactamente iguales en el textoy en
el indice, el indice de tablas y de ilustraciones o figuras.

9. Las ilustraciones y tablas podran ser presentadas horizontalmente si no caben de manera
vertical.

Presentacién limpia del trabajo

1. No tache ninguna parte del texto de ninguna manera.

2. No haga correcciones con pluma o lapiz.

3. Si hace correcciones en alguna pégina del manuscrito, asegUrese que la pagina nueva
cumpla con los estandares de formato que ha utilizado.

4. No use correctores liquidos.
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Formato del Reporte Preliminar e Informe Técnico de
Residencia Profesional

El objetivo de este documento es lograr que el sistema conozca las especificaciones acerca
del formato que deben cumplir el Reporte Preliminar e Informe Técnico de residencias, ya
que estos deben ser escritos con calidad, de manera homogénea, cuidando espacios
interlineales, margenes, tipos y tamafos de letra entre otros aspectos.

1. Tipo ytamafo de letra

La idea principal es que se conserve la homogeneidad a través de todo el documento. El
alumno debe optar por el tipo de letra Monserrat Light y debe aplicarse a todo el documento.
(Para agregar la fuente, ver el Anexo)

1.1. Cuerpo del trabajo

Tipo Monserrat Light

Tamafo 11

Alineacion Justificadas (no usar sangrias)

Espaciado Anterior y posterior 0 ptos., interlineado 1.5

1.2. Numeracion de paginas desde el inicio hasta antes de la introduccién

Tipo Arial - Negrita

Tipo de numeracion Romana con letra minuscula
Tamario 11

Alineacion Derecha

Espaciado Como pie de péagina

1.3. Numeracion de paginas a partir de la introduccién

Tipo Arial - Negrita

Tipo de numeracién Arabiga

Tamafio 11

Alineacién Derecha

Espaciado Como pie de pagina

1.4. Titulo del proyecto

Tipo Monserrat Light — Negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafo 15

Alineacién Centrada

Espaciado Anterior 12, posterior 3

)i HE, ;
< malieo SO =

Ricardo

' wzzﬂores

Ato de




TECNOLOGIKO
NACIONAL DE MEXICO

EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

1.5. Titulos de capitulos

Tipo Monserrat Light - Negrita, mayulscula solo la inicial y nombres

propios
Tamafio 15
Alineacién Centrada
Numeracion Arabiga
Colocacién En la parte superior del inicio del texto (no usar hojas aisladas)
Espaciado Anterior y posterior O pts. Interlineado sencillo.

Capitulo 1
Nombre

1.6. Subtitulos de primer orden

Tipo Monserrat Light - negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafo 13

Alineacion Izquierda

Sangria Francesa

Numeracion Arabiga, decimal

Espaciado Anterior 24 y posterior 3 ptos.

1.7. Subtitulos de segundo orden

Tipo Monserrat Light - negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafo 12

Alineacién Izquierda

Sangria Francesa

Numeracion | Arabiga, decimal

Espaciado Anterior 18 y posterior 3

1.8. Subtitulos de tercer orden

Tipo Monserrat Light - negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafio 11

Alineacion Izquierda

Sangria Francesa

Numeracion | Arabiga, decimal

Espaciado Anterior 18 y posterior 3

e Subtitulos de cuarto orden deberian usar vifietas de tipo formal e

ambos casos, ser consistente. Subtitulos de orden mayor consultar con su asesor.
e Entitulos y subtitulos no se pone punto final.

1.9. Numeracion y titulos de tablas y cuadros.

incisos, en

Tipo Arial, negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Numeracion Arabiga, decimal consecutivo
Tamafio 10

Dot >
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Alineacién Justificada a la izquierda de la tabla o cuadro
Espaciado Anterior y posterior 0 pts, interlineado sencillo
Colocacién Parte superior de la tabla o cuadro. Mencionar la fuente

' Q S &)
sl < :

Av. Telecomunicaciones S/N Col. Chinampac de Juarez, C.P
cyd_iztapalapa@tecnm.mx | iztapalapa.tecnm.mx

@zzﬂb"i”es
! ot Ma on



TECNOLOGIKO
NACIONAL DE MEXICO

EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

| cuando sea el caso

1.10. Numeracion y titulos de figuras y graficos

Tipo Arial, negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios

Numeracion Arébiga, decimal consecutivo sin capitulo (Ejemplo: Figura 1.
Ubicacion de la empresa)

Tamano 10

Alineacion A la Izquierda de la figura o el gréfico

Espaciado Anterior y posterior O pts, interlineado sencillo

Colocacién Parte inferior de la figura o gréfico. Mencionar la fuente cuando sea
el caso

1.11. Encabezado de pagina

Tipo Arial - Negrita
Tamairio 8
Alineacion Izquierda o derecha; ser consistente
Numeracion Arabiga
Contenido Numero y nombre del capitulo Ejemplo:
Capitulo 1 Generalidades del Proyecto
Distancia 2 cm desde el borde superior

Con una linea en la parte inferior

1.12. Pie de pagina

Tipo Arial - negrita

Tamairio 11

Alineacién Derecha

Numeracion Romana mindscula(hasta antes de la introduccion) o arabiga
Contenido Numeracion de las paginas segun corresponda

Distancia 2 cm desde el borde inferior

Con una linea que la se

pare del cuerpo del texto.

1.13. Citas textuales

Tipo Arial, cursiva

Tamarfio 9

Interlineado Anterior y posterior O pts, interlineado sencillo
Colocacion Justificada, con sangrias de un centimetro de cada lado

1.14. Ecuaciones que no sean hechas con editor de ecuaciones

Tipo Arial, cursiva

Tamario 11

Alineacién Centrada

Interlineado Anterior y posterior 0 pts, interlineado sencillo
< pAsfico g =
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Numeradas a la| Ejemplo:
derecha. | (N° cap..N°Ec. )

<
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1.15. Ecuaciones que sean hechas con editor de ecuaciones

Tipo Arial, cursiva

Tamafio 11

Alineacion Centrada

Interlineado Por omision

Numeradas a la | Ejemplo:

dereCha. | (N° cap..N°Ec.)
1.16. Variables

Tipo Arial, cursiva

Tamafio 11

2. Margenes y Espacios

2.1. Tamafio de los margenes
El tamafio de los margenes sera el siguiente:

e Superior 2.5 cm

e Inferior 2.5 cm

e Derecho2.5cm

e lzquierdo 3.0 cm

2.2. Espacio entre titulos y parrafos subsiguientes
Entre los parrafos, el espaciado anterior y posterior sera de 0 pts, interlineado 1.5.
El espacio entre parrafos subsiguientes, se logra usando una vez la tecla enter.
Entre titulos y texto subsiguiente usar dos veces la tecla enter.
En subtitulos de primer orden al tercer orden y texto siguiente usar el espacio
anterior y posterior descrito 1.6 a 1.8

2.3. Al escribir los titulos y subtitulos

e Cuando un titulo de cualquier tipo, excepto el del capitulo, ocupa mas de un renglén,
se debe dejar una sangria francesa que coincida con el nimero de digitosque
identifican al titulo.

e No usar punto final al concluir el titulo.

e No usar punto final al concluir la numeracion cuando esta sea de dos 0 mas
digitos.

e Dejar un espacio sencillo entre el dltimo digito de la numeracién cuando esta sea
de dos 0 mas digitos.

e Dejar un espacio sencillo entre el Gltimo digito de la numeracién y el inicio del
nombre del capitulo.

2.4. Espacio entre las tablas y/o figuras y el texto

e Las tablas y/o figuras deben colocarse de manera tal que guarden cierta estética, las
siguientes son algunas consideraciones, pero puede haber casos que deberan ser
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comentadas con el asesor.
Colocarse a continuacién y tan cerca como sea posible de la primera referencia
que a ellas se haga en el texto, de preferencia al principio o al final de la hoja.

Centrarlas.
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e Toda tabla y/o figura que no quepa en el espacio de la pagina en la que se menciona,
debe incluirse en el inicio de la pagina siguiente. En este espacio, continuar con el
texto.

e Tablas demasiado extensas, reducir el tamafio de letra hasta un minimo de 9 pts.

e El titulo de la tabla y/o figura se colocara a un espacio sencillo desde la misma y
justificado a la izquierda de la figura. Seguir lo indicado en el apartado 1.9 y 1.10.

e Para numerar se seguird el siguiente formato: Fig. 1. Titulo de la figura.

e Colocar graficos relevantes que expresen ideas concretas, abstenerse de colocar
aquellos que no aporten algo importante.

3. Redaccioén

3.1. Persona
Escribir siempre en la tercera persona del singular (impersonal)
3.2. Numero
Evitar errores de concordancia acerca del numero y género en las oraciones y frases
empleadas.
3.3. Tiempo verbal
Cuidar el tiempo verbal, de manera que éste no cambie cuando se expresa la misma idea.
3.4. Lenguaje
Debera usarse en la redacciéon un lenguaje formal y claro, evitando las expresiones
coloquiales.
3.5. Ideas principales explicitas
Evitar expresar las ideas principales en frases breves, para luego extenderse en
consideraciones acerca de temas secundarios.

4. Parafraseo y citas textuales

El objetivo de documentar el uso de parafraseo y citas bibliograficas es que el lector
pueda encontrar las fuentes de donde se han tomado las ideas y/o textos que se exponen
en el documento.

Se usard el estilo APA.

4.1 Parafraseo

Se entendera por parafraseo aquella menciéon de un autor y su obra, cuya idea se expone
en el texto con palabras propias de quien escribe el proyecto; en tales casos se
mencionaran los apellidos del autor y los afios de publicacién, se pueden usar las siguientes
formas segun corresponda:

Ejemplos de citar en el texto una obra por un(a) autor(a):
a) De acuerdo a Meléndez Brau (2000), el trabajo afecta los estilos de ocio...

b) En un estudio sobre la influencia del trabajo sobre los estilos de ocio...(Meléndez
Brau, 2000)
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c) En el afio 2000, Meléndez Brau estudi6 la relacion entre los estilos de ocio y el
trabajo...
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Cuando el apellido del autor(a) forma parte de la narrativa, como ocurre en el ejemplo (a),
se incluye solamente el afio de publicacion del articulo entre paréntesis. En el ejemplo (b),
el apellido y fecha de publicacion no forman parte de la narrativa del texto, por consiguiente,
se incluyen entre paréntesis ambos elementos, separados por una coma. Rara vez, tanto
la fecha como el apellido forman parte de la oracion (véase ejemplo c), en cuyo caso no
llevan paréntesis.

Obras con multiples autores(as):

a. Cuando un trabajo tiene dos autores(as), siempre se cita los dos apellidos cadavez
que la referencia ocurre en el texto.

b. Cuando un trabajo tiene tres, cuatro o cinco autores(as), se citan todos los autores(as)
la primera vez que ocurre la referencia en el texto. En las citas subsiguientes del mismo
trabajo, se escribe solamente el apellido del(la) primer(a) autor(a) seguido de la frase "et
al." y el afio de publicacion.

Ejemplo:
Ramirez, Santos, Aguilera y Santiago (1999) encontraron que los pacientes... (primera
vez que se cita en el texto).

Ramirez et al. (1999) concluyeron que... (proxima vez que se menciona en el texto).

c. Cuando una obra se compone de seis 0 mas autores(as), se cita solamente el apellido
del(la) primer(a) autor(a) seguido por la frase "et al." y el afio de publicacién, desde la primera
vez que aparece en el texto. (En la lista de referencias, sin embargo, se proveen los apellidos
de todos los autores.)

d. En el caso que se citen dos o mas obras por diferentes autores(as) en una misma
referencia, se escriben los apellidos y respectivos afios de publicacion separados por un punto
y coma dentro de un mismo paréntesis.

Ejemplo:
En varias investigaciones (Ayala, 1994; Conde, 1996; Lépez & Mufioz, 1999) concluyeron
que...

4.2 Citas directas o textuales
Se entendera por cita textual aquella que hace copiado exactamente la parte del texto que

corresponde a la obra consultada (palabra por palabra). En tales casos, tal texto se
entrecomilla y se siguen las especificaciones del apartado 1.13, al final se anota (apellido,
afio: n°pag.)

oo SO =

D022 Floves
j s M@ 1901




EDUCACION D

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

4.3 Otros

Se puede optar por definir las variables, el lenguaje técnico y palabras en un idioma
extranjero en el texto, o hacer un glosario de términos.

Cuando se usan siglas, la primera vez se escriben entre paréntesis al acabar de escribir el
nombre completo correspondiente, las siguientes veces solo se usan siglas y ya no el
paréntesis (si se usan puntos la primera vez o no, ser consistentes).

No usar colores en el texto, sélo en las gréficas cuando sea indispensable para su buena
compresion.

5 Referencias BibliograficasLas referencias son el listado de obras ya consultadas y
referidas en el texto y de aquellas obras que se piensan consultar durante el desarrollo
del proyecto. Cuando serequiera mas de un renglon, se hara una sangria francesa de un
centimetro en los subsiguientes renglones y el espacio entre estos sera sencillo. Deberan
seguir el modelocorrespondiente al modelo APA y se escribirdn en orden alfabético por
apellido de autor.

Fuentes consultadas

1. Tecnoldgico Nacional de Meéxico. Manual de Lineamientos Académicos —
Administrativos del Tecnoldgico Nacional de México — planes de estudio para la
formacion y desarrollo de competencias profesionales. Tecnoldgico Nacional de
México, Octubre 2015.

2. Instituto Tecnoldgico de Orizaba, Guia para la Elaboracion del Informe Final de
Residencia Profesional. 2010.

3. Instituto Tecnoldgico Superior del Mante, Guia para la Elaboracion del Informe Final
de Residencia Profesional. 2012.

4. Instituto Tecnologico de Querétaro, Guia para la Elaboracion del Informe Técnico de
Residencia Profesional. 2012.

5. Instituto Tecnoldgico de San Juan del Rio, Manual para la elaboracién del Informe
Técnico de Residencia Profesional Ingenieria en Sistemas Computacionales y
Licenciatura en Informética. 2010.

6. Instituto Tecnoldgico Superior de Naranjos. Subdireccion Academica. Guia para la
elaboracion del Informe Técnico de Residencia Profesional. Diciembre 2016.
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7. Tecnologico Nacional de México. Procedimiento para la Operacion y Acreditacion de
las Residencias Profesionales. Tecnoldgico Nacional de México. 2016.
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ANEXO

Agregar una fuente

1. Descargue los archivos de la fuente. A menudo, estos vienen comprimidos en
carpetas .zip. En una carpeta .zip, puede encontrar varias variacionesde la
misma fuente, por ejemplo, "delgado” y "grueso”. Una carpeta .zip suele ser

similar a esta:
4 wolf_in_the_city
2. Si los archivos de la fuente estan comprimidos, haga clic con el botdn derecho

en la carpeta .zip para descomprimirlos y, después, haga clic en Extraer. Ahora
vera los archivos de fuentes TrueType y OpenType disponibles:

Nombre ' Fecha de modifica... Tipe Tamarfic
|4 Wolfin the Clty Light 18/2/2014, 9:37 Archivo de fuente .. 45 KB[
« Wolf in the City 18/2/2014, 9:38 Archivo de fuente .. 20 KB
v | Wolf in the City 18/2/2014, 9:38 Archivo de fuente ... 46 KB
3. Haga clic con el boton derecho en las fuentes que quiera y haga clic en
Instalar.
Nombre ' Fecha de modifica... Tipo Tamafio
|4 Wolf in  the City Light 18/2/2014, %37 Archivo de fuente ... 45 KB ’
. Wolfin Vista previa o de fuente ... 20KB
A Wolf in d lmpnmlr vo de fuente ... 46 KB

<. wolf_in t uf'i Instalar \brchivo zip 69 KB

ALl oo

4. Si se le pide que permita al programa realizar cambios en el equipo y si confia en el
origen de la fuente, haga clic en Si y las nuevas fuentes apareceran en la lista de fuentes
en Word.

Link de descarga de la Fuente Monserrat: https://fontmeme.com/fuentes/fuente-
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1.- Presentacion:

El trabajo académico y el proceso de ensefianza —aprendizaje es sin duda, el eje central de toda
institucion educativa, motivo por el cual se ha elaborado el presente manual de forma que sirva de
apoyo tanto a los docentes como a los alumnos para la elaboracion del proyecto e informe final de
residencia profesional.

Definicion: Se concibe la residencia profesional como una estrategia educativa, con un caracter
curricular, que permite al estudiante, aun estando en proceso de formacion, incorporarse
profesionalmente a los sectores productivos de bienes y servicios, a través del desarrollo de un
proyecto definido de trabajo profesional, asesorado por instancias académicas y/o externas.

Es aquella actividad realizada durante el desarrollo de un proyecto o la aplicacion de un modelo, en
cualquiera de las areas de desarrollo establecidas, que definan una problemética y propongan una
solucion viable, a través de la participacion directa del estudiante en desempefio de su propia profesion
y se realiza una vez que el alumno ha cubierto el 80% de créditos de su carrera. ES una estrategia
educativa de caracter curricular, que permite al estudiante emprender un proyecto tedrico-practico,
analitico, reflexivo, critico y profesional; para resolver un problema especifico de la realidad social y
productiva, para fortalecer y aplicar sus competencias profesionales.

Vision: Que la residencia profesional sea el medio de enlace para la incorporacion de los alumnos del
Instituto al sector productivo de bienes y/o servicios para lograr la organizacion, consolidacién y
crecimiento de las microempresas de la region centro del pais.

En términos especificos y para el asunto que nos ocupa, el informe de la residencia profesional es un
documento escrito que contiene los resultados finales de una investigacion por el cual elinvestigador
da a conocer a quien vaya dirigido; hechos, datos, procesos obtenidos y elaborados; su analisis e
interpretacion. En €l también se indican los procedimientos utilizados, asi como ciertas conclusiones
y recomendaciones que el investigador juzga pertinentes.

Para los fines de la acreditacion de la residencia profesional, el residente elabora un informe formal
de acuerdo esquema prescrito por el Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos, siendo este la
base para el presente documento.
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2.- Historia
Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elak_JQ(acién 0
revision
Instituto M.LI. Blanca Olivia Ixmatlahua Rivera, Lic. Carina Pefia Cabrera,

Tecnoldgico de
Iztapalapa, México,
D.F. Agosto de

M.LI. Félix Pérez Bautista, M.C. Maria Soledad Campos Huitron e
Ing. Miguel Angel Hernandez Acosta

Estructuracion del formato del
anteproyecto e informe técnico de
residencias profesionales

2012 Revisé y aprobo:

M.C. Carlos T. Martinez Martinez
Instituto M.L.1. Blanca Olivia Ixmatlahua Rivera, Lic. Carina Pefia Cabrera, N o
Tecnolégico de M.L1. Félix Pérez Bautista, M.C. Marfa Soledad Campos Huitron e Definicion y consolidacion de los
Iztapalapa, Ing. Miguel Angel Hernéndez Acosta, C.P. Maria Magdalena Leyva | formatos del anteproyecto e informe
Modificado en Valles, Ing. Arturo Esteves Peralta, M.C. Claudia Rodriguez Bouzas, | t€cnico, y de los apartados para
Agosto de 2013 M.C. Araceli Gines Zarate, Ing. Fabiola Bravo Portela, Lic. presentacion del documento para

Itandehuilt Ortegon Martinez, Ing. Javier Gutiérrez Flores, Mat. Luis | titulacion

Felipe Morales Lopez e Ing. Juan Carlos Veliz Martinez.

Revis6 y aprobd:

M.C. Carlos T. Martinez Martinez
Instituto M.L.I. Blanca Olivia Ixmatlahua Rivera, Lic. Carina Pefia Cabrera, L, s
Tecnolégico de M.L.1. Félix Pérez Bautista, M.C. Maria Soledad Campos Huitron e Reunion de analisis,
Iztapalapa, Ing. Miguel Angel Hernéndez Acosta, C.P. Maria Magdalena Leyva | enriquecimiento de estructura de

Modificado en
Diciembre de 2013

Valles, Ing. Arturo Esteves Peralta, M.C. Claudia Rodriguez Bouzas,
M.C. Araceli Gines Zarate, Ing. Fabiola Bravo Portela , Lic.

anteproyecto y  proyecto  de
residencias profesionales.

Itandehuilt Ortegon Martinez, Ing. Javier Gutiérrez Flores, Mat. Luis
Felipe Morales Lépez, Lic. Alma Delia Valencia Morales e Ing.
Juan Carlos Veliz Martinez.

Revis6 y aprobd:
M.C. Carlos T. Martinez Martinez

Instituto L.1. Orquidea Acevedo Calderén ., d Jlisi
Tecnoldgico de | Revisdy Aprobt Eeu_nlon e d ,IAna IIESIS y
Iztapalapa M.C.C.C. Luis Angel Mares Rosas nriquecimiento de la - Estructura

Subdirector Académico del Informe Técnico

3.- Objetivo(s):

Establecer los requisitos que debe cumplir un trabajo de residencia profesional, en cuanto a los
apartados y formatos, de forma que sirva como pauta para lograr una estandarizacion de los trabajos
presentados por los estudiantes del Instituto Tecnoldgico de Iztapalapa a la vez que se incrementa la
calidad de los proyectos presentados.

4.- Requisitos previos:
e Haber aprobado el 80% de los créditos correspondientes a la carrera en cuestion.
e Estar inscrito en la institucion.
e Tener aprobado su tema de proyecto y contar con un profesor asesor,
asignados por eldepartamento académico correspondiente.
e Disponer de constancia de su situacion academica emitida por el departamento de
serviciosescolares

5.- Requisitos de Presentacion del Reporte Preliminar
| 007 “Hh
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EDWGACION S

SECRETARIA DE ERUEAcion FUBLIES Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Estructura del Reporte Preliminar

El reporte preliminar que se presente debe ser adecuado para el nivel de ingenieria, por lo
que debe ser un trabajo de calidad que cumpla con una de las dimensiones siguientes:

e El desarrollo de una técnica, herramienta o concepto de ingenieria.

e El mejoramiento de una técnica, herramienta o concepto de ingenieria.

e Laaplicacién de una técnica, herramienta o concepto de ingenieria, en la solucién de
un problema real y en el area especifica del campo profesional correspondiente.

El reporte preliminar debe de constar de un maximo de doce a quince cuartillas y debe
de estructurarse de la siguiente manera:

i) Portada (de acuerdo ala que se localiza en la pagina del ITIZ)

La primera pagina de la propuesta debe incluir la siguiente informacion.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA

NOMBRE DE LA CARRERA

ropuesta para el desamolio o2l proyects del tulago:
NOMBRE DEL PROYECTO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

Presenta:
NOMEBRE DEL ESTUDIANTE

No. De Control:
No. Da Control Del Estudiante

Asesar Intema
Nombre del asesor

CIUDAD DE MEXICO MES / AflO

cyd_iztapalapa@tecnm.mx | iztapalapa.tecnm.mx
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EDWGACION S

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Escribir la caratula bajo el siguiente formato:
e  El nombre del Instituto Tecnoldgico debe de ser en Monserrat Light 17 — Negrita
e El de lacarreradebe de ir en Monserrat Light — Negrita — 15
e  Eltitulo de la propuesta y del residente se debe de escribir con negritas y
Monserrat Light tamario 15.
e  El numero de control y del asesor debe de ir en Monserrat Light 13 — Negrita.

]) Nombre y objetivo del proyecto

El titulo debe reflejar el tema central que se va a desarrollar; debe ser claro, breve y conciso,
sin perder la esencia del tema a desarrollar. Se sugiere usar 10 palabras, con un maximo
de hasta 15.

En este punto también se indicaran los objetivos de la investigacion, los cuales estableceran
de manera clara la finalidad o el propésito del proyecto, se establecerd un objetivo general
Y uno o varios objetivos particulares. El objetivo general debe describir enforma completa lo
que se desea lograr con el trabajo, de igual manera se debe de redactar utilizando un
verbo en forma infinitiva seguido de la respuesta a la pregunta

¢ PARA QUE?, es decir, se debe de explicar la finalidad del objetivo y por Gltimo se debe de
terminar el enunciado con un COMO se lograra el objetivo.

Los objetivos especificos deben de ser lo suficientemente claros y especificos (deben de
ser cuantitativos cuando sea necesario) para que sean evaluables al termino del proyecto.
El nimero de objetivos dependera del alcance, de los propésitos del estudio y del criterio
del residente.
Los objetivos se elaboraran considerando que:
4) Su formulacion debe expresar resultados concretos en el desarrollo de la
investigacion.
5) El alcance de los objetivos debe estar dentro de las posibilidades del investigador,
deben ser claros, reales, viables y alcanzables.
6) Se redactan en tercera persona y de modo impersonal.

k) Justificacion

Todo proyecto de investigacion se debe realizar con un propésito definido y para solucionar
un problema especifico. La justificacién sefiala la manera en que se intenta resolver el
problema, desde qué postura metodolégica se aborda, cual sera el aporte que se lograra
con el trabajo y cuales son sus alcances y limitaciones.

Esta parte incluye las razones académicas y practicas que justifican la realizacion del
proyecto. En este punto se debe establecer la importancia y la necesidad de la realizacion
de este proyecto tratando de contestar las siguientes preguntas: ¢Por qué es importante
esta investigacion? ¢ Por qué se debe de realizar? ¢ A quién va a beneficiar? y ¢ Cuéal va a
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Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales
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EDUCACION D

EECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
: Instituto Tecnoldégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

) Cronograma preliminar de actividades

En este apartado se deben registrar de manera general las actividades a realizar durante la
elaboracion del proyecto, asi como las fechas determinadas para la ejecucién de cada una
de las actividades de la investigacion, hasta la culminacion del informe final. Se anexa
formato de programacion de desarrollo del proyecto. Posteriormente una vez autorizado el
proyecto se debe hacer uso del cronograma proporcionado por el sistema de gestién de
calidad.

Se debe de respetar el formato que se encuentra en la pagina del Tecnologico.

cyd_iztapalapa@tecnm.mx | iztapalapa.tecnm.mx




EDUCACION e

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Formato: Cronograma preliminar del desarrollo del proyecto
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EMPRESA:

INSTITUD TECMOLOGICO DE IZTAPALAPA
CRONOGRAMA DE RESIDENCIAS PROFESIONALES

TELEFOND: FAK:

FOTO

DIRECCIOM:

ALURND:

Ma.DE CONTROL

CARRERA:

HNOMBRE DEL PROYECTO:

ASESOR INTERND:

ALESOR EXTERND

FECHA DE IRNICHD:

FECHA DE TERMINACION

CEIETIVG DEL PROYECTO:

ACTIVICAD

Do |Dm|o || oo |

CRSERVACIONES:

ENTREGA DE REPORTES

ASESOR INTERND

EETUDIANTE

JEFE DEFTO.

| Q iy Yk

N s

a

# Loy
¢

]

oo o=

Av. Telecomunicaciones S/N Col. Chinampac de Juarez, C.P. 09208 Alcaldia Iztapalapa. Tel. 55 5773 — 8210 e-mail:

cyd_iztapalapa@tecnm.mx | iztapalapa.tecnm.mx




TECNOLOGICO

EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

m) Descripcion detallada de las actividades

En este apartado se deben especificar y detallar claramente las actividades a realizar
durante la elaboracion del proyecto. La descripcion de las actividades realizadas debera ser
acorde a su cronograma de trabajo presentado, describiendo detalladamente cadauna de
sus actividades, paso a paso y con diagramas que lo indiquen.

n) Lugar donde se realizaré el proyecto

Debe incluirse la descripciéon funcional y fisica del departamento en relacién a la empresa,
la descripcion y capacidad de los equipos técnicos con que se cuenta. Este apartado debe
ser tan amplio como sea necesario. Incluir lo siguiente:

e Nombre del departamento: Dar nombre completo del departamento o area de trabajo.

e Estructura departamental: Si el departamento cuenta con una estructura propia
describirla, lo mismo si cuenta con mision, vision, valores y politicas.

e Croquis del departamento: Para complementar la descripcién del departamento o areaen
la que se participd hay que apoyarse del croquis del lugar, describiendo la distribucién
fisica de los equipos, mobiliario y personal, indicando el area especifica detrabajo.
Obedecera al formato de figuras establecido para el presente documento.

Ejemplo:
J

3.66m 3.66m 3.66m ‘
— .

Al eyl = o _

—_——— Abajo (-
EL £ C—————

ERs =t =t ==t

Figura [#]. Area de Sistemas Computacionales.

o) Informacién sobre la empresa, organismo o dependencia parala que se
desarrollara el proyecto.

En este apartado se incluyen todos los datos que ubican a la empresa dentro de un marco
fisico, econdmico y social en la comunidad en que se encuentra.
e Empresa: Nombre completo o razon social.
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EDUCACION i

SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

e Direccion: Incluir todos los datos necesarios para ubicar la empresa dentro de la
zona. Calle, nimero, colonia, municipio, ciudad y codigo postal.
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EDUCACION i

SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Es importante incluir un croquis que muestra la ubicacion resaltada de la empresa orientado
en relacion a los puntos cardinales, en cuyo caso el norte siempre apunta hacia arriba y con
nombre de calles o avenidas principales.

Ejemplo:

Figura [#]. Ubicacion de la Institucion en San Juan del Rio, Qro.

e Teléfono. Ejemplo: (427) 272 41 18

e Direccion de correo electrdnico: Indicar al menos un correo electrénico que esté
dirigido al area en gue se participo.

e Giro, misidn, vision, valores y politicas de calidad: Incluir los que tenga definida
la empresa.

o Estructura organizacional: Describir brevemente su estructura general e incluir el
organigrama de la empresa marcando con gris la ubicacion del area o departamento
en donde se participo.

e RFC de laempresa

Nota: Obedecera al formato de figuras establecido para el presente documento.

p) Referencias bibliogréficas

La lista de referencias bibliograficas, se debera realizar conforme lo establecido en el
formato APA; en orden alfabético, incluira todos los trabajos citados en el cuerpo de la
propuesta, cuidando minuciosamente seguir los formatos indicados en el apartado
correspondiente al formato del anteproyecto y proyecto.

‘ C madco S =

Av. Telecomunicaciones S/N Col. Chinampac de Juarez, C.P. 09208 Alcaldia Iztapalapa. Tel. 55 5773 — 8210 e-mail:
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EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Estructura del informe técnico de residencia profesional

El documento debe estructurarse de la siguiente manera:

CAPITULO ESTRUCTURA DEL REPORTE DE RESIDENCIA
PROFESIONAL

Preliminares Portada
Agradecimientos
Dedicatorias
indice

Introduccién

0. Descripcion de la empresa u organizacion y del
puesto o &rea de trabajo del estudiante

11. Problemas a Resolver

12. Objetivos (General y especificos)
13. Justificacion

Generalidades del Proyecto

B oloos

Marco teérico 9. Marco teérico (fundamentos tedricos)

Desarrollo 10. Procedimiento y descripcién de las actividades
realizadas

Resultados 13. Resultados, planos, gréaficas, prototipos, manuales,
programas, andalisis estadisticos, modelos
matemaéticos, simulaciones, normatividades,

regulaciones y restricciones, entre otros. Solo para
proyectos que por su naturaleza lo requieran: estudio
de mercado, estudio técnico y estudio econémico

14. Actividades sociales realizadas en la empresa y
organizacion( si es el caso)

Conclusiones 13. Conclusiones de proyecto, recomendaciones Yy
experiencia personal adquirida.

Competencias desarrolladas 14. Competencias desarrolladas y/o aplicadas.

Fuentes de informacion 15. Fuentes de informacion.

Anexos 18. Anexos (carta de autorizacion por parte de la empresa
u organizacién para la titulacion y otros si son
necesario).

19. Registros de Productos(patentes, derechos de autor,
compra — venta del proyecto, etc).
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EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

b) Portada
Escribir la caratula bajo el siguiente formato.

e EIl nombre del Instituto Tecnoldgico debe ir en letra Monserrat Light tamafio 17 —
Negrita

e Elnombre de la carrera debe de ir en letra Monserrat Light tamafio 15 — Negrita

e El titulo de “INFORME TECNICO DE RESIDENCIA PROFESIONAL” debe de ir
en Monserrat Light 15 — Negrita.

e Los puntos de TEMA, LUGAR DE REALIZACION, ASESOR INTERNO,
ASESOR EXTERNO (con su Grado de Estudios correspondiente), PRESENTA Y
NO. DE CONTROL deben de ir en Monserrat Light tamafio 13.

&

INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA
NOMBRE DE LA CARRERA

INFORME TECNICO DE RESIDENCIA
PROFESIONAL

TEMA:
NCMERE DEL PROYECTO DE RESIDENCIAS DESARROLLADO

LUGAR DE REALIZACION:
ORGANIZACION EN CUAL SE REALIZO

ASE SOR INTERNO:
NOMBRE DIEL ASESCOR INTERMC

ASESOR EXTERNO.
NOMERE DEL ASESCR EXTERNO

PRESENTA:
NCMBRE DEL ESTUDIANTE

No DE CONTROL:
No. DE CONTROL DEL ESTUDIANTE

CIUDAD DE MEXICO MES/ARO

-f";.'.\-
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EDUCACION

En caso que el proyecto sea utilizado para Titulacion se organizara bajo los mismos
criterios, pero incluyendo solo la informacion que se muestra en la siguiente estructura:

TECNOLOGIKO
NACIONAL DE MEXICO

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Portada

Actualizar la portada de acuerdo a titulacion

Pagina de derechos de autor

Proporcionada por Division de Estudios

1
2. Hoja de Autorizacion de impresion
3. Hoja de Liberacion del Proyecto

Firmada por los 2 revisores y el asesor

4. Dedicatorias

5. Agradecimientos

6. Resumen

7. Indice general

8.. Indice de tablas

9. Indice de figuras

10. Introduccion

Capitulo 1 Generalidades del Proyecto

1.1. Antecedentes del proyecto

1.2. Descripcion de la empresa

1.3. Descripcion del area de trabajo

1.4. Planteamiento del Problema

1.5. Objetivos: General y especificos

1.6. Justificacion

1.7. Alcances

1.8. Limitaciones

Capitulo 2 Fundamento Tedrico

Son todas las bases o ideas que estan relacionadas
con el tema en particular

Capitulo 3 Metodologia

Procedimiento y descripcion de las actividades
realizadas

Capitulo 4 Resultados

Son aquellos planos, graficos, manuales, prototipos,
programas, modelos, simulaciones, redes, etc
realizados durante las residencias profesionales.

Conclusiones y/o Recomendaciones

Conclusiones del proyecto, recomendaciones y
experiencia personal adquirida.

Competencias desarrolladas

Son aquellas competencias desarrolladas ylo
adquiridas durante el desarrollo del proyecto.

Referencias Bibliograficas

Son todas aquellas referencias utilizadas durante el
desarrollo del proyecto

Anexos

Carta de autorizacion por parte de la empresa u
organizacion para la titulacion, registro de productos,
derechos de autor, patentes.
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TECNOLOGICO

EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

8. Portada (actualizar de acuerdo a la establecida en la pagina del 1T1Z)

w INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA

INFORME TECNICO DE RESIDENCIA
PROFESIONAL

DEMOMINADA -
NOMEBRE DEL PROYECTO DESARROLLADO

LUGAR DE REALIZACION:
ORCANIZACIOM EN CUAL SE REALIZO

COMO REQUISITO PARCLAL PARA OBTENER EL TITULO DE
INCENIERO([A} EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
PRESENTA:

NOMBRE DEL ESTUDIANTE

¥o DE CONTROL:
No. DE CONTROL DEL ESTUDIANTE

ASESOR:
NOMERE DEL ASESOR

CIUDAD DE MBXICO MES / ARO DE TITULACION

9. Pagina de derechos reservados de autor

La pagina de derechos reservados (© Copyright) es la segunda pagina del manuscrito y
se numera con formato de nimero romano en minusculas (ii) Los componentes de la pagina
de derechos reservados son:

El simbolo de Copyright ©Nombre completo del autor y el afio en que se registro:

© Leonardo Rivera Amador 2019
Todos los derechos reservados

10. Autorizacion de impresién

w. Q mﬁﬂ‘(o
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. EDUCACION RS

SECRETARIA DE EDUCACION POBLICA

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

Esta hoja serd proporcionada por la Division de Estudios Profesionales siempre y
cuando se entregue el formato de liberacién de proyecto para la titulacion integral,

Qe g 9
"Sh{ﬂgo :':,‘ )ﬂ_( ‘}: <
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EDUCACION e

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

esta hoja serd el nimero tres y tendra el formato de numeracién romana minuscula

(i)

11. Formato de liberacion de proyecto para la titulacién integral

Esta hoja serd el numero cuatro en el informe técnico y tendra el formato de
numeracién romana minascula (iv).

“Hioga membretada oficial
Lugar y fecha:
Asunto: Liberacion de provecto para la titulacion integral.

C.
Jefe(a) de |a Division de Estudios Profesionales o su equivalente en los Institutos

Tecnologicos Descentralizados
PRESENTE

Por este medie informo que ha sido likerado el siguiente proyecto para la fitulacion
integral:

MNombre del estudiante yis egresado:
Camera:

MNo. de control:

MNombre del proyecto:

Producho:

Agradezco de antemano su valioso apoyo en esta importante actividad para la
formacitn profesional de nuestros egresados.

ATENTAMENTE

MNombre y firma del (de la) Jefe{a) de Departamento Académico

MNombre y firna del asesor | Mombre y firma del revisor | Mombre y firma del rewisor
" sgho aplica para & caso de tesis o tesina
.0 Expedients.

12. Pagina de reconocimientos o agradecimientos

a. En la(s) pagina(s) de reconocimiento(s) el autor o la autora expresa sus
agradecimientos profesionales y personales, incluyendo los permisos que haya

pu!ﬂ'(a i:-%":‘a‘ e _ —
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EDUCACION i

SECRETARIA DE EDUCACION PAELICA Instituto Tecnoldégico de Iztapalapa

Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales
conseguido para utilizar materiales anteriormente publicados y con derechos

reservados. Los reconocimientos se redactan de manera profesional, no anecddtica.

N 9 1007 S
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EDUC ACI()N g

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

b. Asegurese de ser congruente con la persona en la que redacta los agradecimientos. Si
inicia con "el autor desea..." tendra que usar la tercera persona siempre. Si usa
"deseo, quiero, me gustaria agradecer...", Se usard primera persona consistentemente.

c. Las paginas de reconocimientos y agradecimientos siguen después de la autorizacion
de impresion y el formato de liberacion del proyecto, esas hojas seran el niUmero cinco
y seis respectivamente y se enumeran siguiendo el formato de numeracion romana
minuascula (v y vi).

13. Resumen

a. El resumen se localiza después de la autorizacion de impresion y el formato de
liberacion del proyecto (o de la pagina de reconocimientos o agradecimientos).

b. El resumen es un concentrado del trabajo. Generalmente incluira las ideas principales
del escrito.

c. El resumen deberd ser de maximo trescientas cincuenta palabras incluyendo
preposiciones. Las palabras en el titulo no se cuentan como parte del resumen.

d. El resumen debera ser escrito con claridad ya que ésta es la referencia que se hace
publica inmediatamente en los servicios electronicos de busqueda de informacion.
Deberéa escribirse a doble espacio. Los simbolos y las palabras de otros idiomas
deberan estar claramente escritos para su facil lectura. No se recomienda usar
diagramas ni formulas en el resumen.

e. También se enumera bajo el formato de numeracion romana minuscula y sera la
numero siete en el documento (vii), siempre y cuando existan agradecimientos y
reconocimientos o dedicatorias.

14. indice

Indicara la estructura del trabajo y es un listado breve, global y ordenado del contenido
del mismo, en donde se indica la ubicacion exacta (paginas) de cada parte del reporte
(capitulos, temas y subtemas). Presenta una visién general de los temas tratados,
permitiendo al lector identificar cada una de las secciones del proyecto y relacionarlas
entre si.

Recomendaciones:

9. Elindice NO COMIENZA EN i, porque se cuentan las secciones anteriores.

10. Liste todas las divisiones de capitulos. Si lista subdivisiones, indiquelas con titulos
subordinados con sangria.

11. Asegurese de que los titulos que se usan en el indice de contenido tengan la misma
puntuacion y palabras que se usan en el texto. Esto incluye letras mayusculas y
minusculas del indice de contenido, de tablas y de ilustraciones o figuras.

12. Cada capitulo debe tener un titulo.

13. Los capitulos pueden ordenarse usando nameros romanos (I, Il, I11) o arabigos (1, 2,

@ anc SO =
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. EDUCACION S

SECRETARIA DE EDUCACION POBLIC!

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

3). No use palabras para indicarlos (UNO, DOS, TRES).
14. No subraye en el indice de contenido.
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| EDUCACION

Instituto Tecnolégico de Iztapalapa
Departamento de la Divisién de Estudios Profesionales

15. No titule un anexo "A" a menos de que exista un anexo "B". Los titulos de los anexos
se listan en el indice de contenido con mayusculas y con sus respectivas paginas.

16. Si usa una pagina de portada para los anexos, asegurese de contarla en la numeracion
y designele un nimero de pégina en el indice de contenido.

El indice se escribe una vez que se ha terminado el informe y después de numerar las
paginas.

El indice se debe elaborar en Arial de 9 pts Negrita.

El indice de tablas se coloca después del indice de contenido. El indice de figuras se
coloca después del indice de tablas y ambas se numeran bajo el formato de numeracion
romana minuscula. Cada indice debe incluirse en una péagina diferente, aunque tenga
espacio para las dos en una sola pagina.

Presente un indice, aunque solamente tenga una tabla o una figura en el manuscrito.
Incluya los numeros de tablas y/o figuras y paginas para cada una de las que se
presentan en el trabajo. (Ejemplo: Tabla 1, Tabla 2, Tabla 3).

A continuacién, se muestra un ejemplo de la estructura:
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9. Introduccién

La introduccién se escribe después de elaborar el texto y no al principio. La razén es
gue no se puede decir de qué se trata el informe si ain no se ha elaborado. Su funcion
consiste en explicar qué problema plantea o resuelve el trabajo, la linea de investigacion
en que se ubica el problema, en cuantas secciones o capitulos se organiza, y, en forma
sucinta, qué aborda cada capitulo, cuéles resultados se obtieneny a qué conclusiones
se llega. La introduccion incorpora al lector dentro del trabajo. Suimportancia esta en
aportar los datos suficientes sobre el texto para incitar al lector a seguir la lectura o
estudio.

Este serd con numeracion ardbiga y tendra una numeracién consecutiva a la
seccion anterior.

10. Generalidades del Proyecto

En este apartada se incluyen todos los datos referentes al proyecto:
8. Antecedentes del Proyecto.

9. Antecedentes de la empresa.

10. Descripcion del area de trabajo.

11. Planteamiento del Problema.

12. Objetivos: General y especificos.

13. Justificacion

14. Alcances y Limitaciones.

Los antecedentes de un proyecto se refieren:
A las bases de la investigacion, los estudios previos o trabajos relacionados con el
problema planteado, es decir, investigaciones realizadas anteriormente. En este punto se
deben de sefalar los autores y el afio en que se realizaron los estudios.

Como antecedentes de la empresa se solicita informacion referente a la:

e Empresa: Nombre completo o razén social.

e Direccion
Incluir todos los datos necesarios para ubicar la empresa dentro de la zona, calle,
namero, colonia, municipio, ciudad y c6digo postal.
Es importante incluir un croquis que muestra la ubicacién resaltada de la empresa
orientado en relacién a los puntos cardinales, en cuyo caso el norte siempre apunta
hacia arriba y con nombre de calles o avenidas principales.
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Ejemplo:

Figura [#]. Ubicacién de la Institucion en San Juan del Rio, Qro.

e Teléfono: como en el ejemplo: (427) 272 41 18

e Direccion de correo electronico: Indicar al menos un correo electronico que esté
dirigido al area en que se participo.

e Giro, mision, vision, valores y politicas de calidad: Incluir los que tenga definida
la empresa.

e Estructura organizacional: Describir brevemente su estructura general e incluir el
organigrama de la empresa marcando con gris la ubicacion del area o departamento
en donde se participo.

e RFC de laempresa.

Nota: Obedecerd al formato de figuras establecido para el presente documento.

Como Descripcién del area de trabajo se entiende el enumerar detalladamente las
tareas y responsabilidades que conforman al mismo, asi como las caracteristicas que lo
distinguen o lo diferencian de los otros cargos.

Como Planteamiento del Problema se entiende:

El punto de partida de todo proyecto de investigacion, debido a que se tiene que
identificar claramente la problematica que da origen a la investigacién. En este punto
se debera establecer la problematica en forma de pregunta o preguntas de
investigacion, las cuales deben de ser especificas y establecer de manera clara lo que
se va arealizar y lo que se pretende resolver durante el proyecto.

Plantear el problema significa expresar en forma descriptiva y en términos
concretos los sintomas o caracteristicas que se observan actualmente en el problema,
tales como hechos relevantes, factores causales, efectos, propiedades y otros, dentro
de los limites de espacio, tiempo y tematica. Formular el problema significa definir
exactamente qué es lo que se desea hacer con él, ya sea descubrir sus relaciones,
comprobar o solucionar el problema, dentro del espacio, tiempo y temética.
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Dentro de los Objetivos:

En este punto se indicaran los objetivos de la investigacion, los cuales
estableceran de manera clara la finalidad o el propésito del proyecto, se establecera
un objetivo general y uno o varios objetivos particulares. El objetivo general debe
describir en forma completa lo que se desea lograr con el trabajo. Los objetivos
particulares deben ser lo suficientemente claros y especificos (deben ser cuantitativos
cuando sea necesario) para que sean evaluables al termino del proyecto.

El nimero de objetivos dependera del alcance, de los propoésitos del estudio y del
criterio del residente.

Los objetivos se elaboran mejor considerando:

1. Su formulacion debe expresar resultados concretos en el desarrollo de la
investigacion.

IV.El alcance de los objetivos debe estar dentro de las posibilidades del
investigador, deben ser claros, reales, viables y alcanzables.

Se deben eliminar objetivos que no sean necesarios, durante el proyecto pueden
surgir otros objetivos, modificarse los objetivos iniciales o ser sustituidos por nuevos
objetivos con mayor pertinencia con el objetivo general. Presente uno o varios
objetivos generales.

Dentro de la Justificacién:

Se debe de explicar por qué se hizo el trabajo, siendo lo mas objetivo posible, asi
como la importancia o trascendencia del proyecto. La justificacion define la necesidad
gue satisface el proyecto. La justificacion sefiala la manera en que se intenta resolver
el problema, desde qué postura metodolégica, cudl sera el aporte que se ofrecera con
el trabajo y cudles son sus alcances y limitaciones.

Esta parte incluye las razones académicas y practicas que justifican la realizacién
del proyecto. En este punto se debe de establecer la importancia y la necesidad de
la realizacion de este proyecto tratando de contestar las siguientes preguntas: ¢ Por
gué es importante esta investigacién? ¢ Por qué se debe de realizar? ¢ A quién va a
beneficiar? y ¢ Cual va a ser su utilidad?

Dentro de los Alcances y limitaciones

Con relacion al problema que dio origen al proyecto, en este apartado el residente
expondra hasta qué punto se soluciond, qué tanto se logré, esto sera el alcance del
trabajo. En lo posible también conviene describir qué no se logré, que faltaria por
hacer. En el caso de las limitaciones se pueden plasmar algunas variables que no se
pudieron controlar ya sea por motivos personales e institucionales.
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17. Fundamento tedrico

Este apartado consiste en sustentar y fundamentar teéricamente la investigacion.
Debe ser una busqueda detallada y concreta donde el tema y la tematica de la
residencia tengan un soporte teérico, que se pueda debatir, ampliar, conceptualizar y
concluir; para evitar repetir hipétesis o planteamientos ya trabajados. La construccién
del marco teérico depende de lo que se encuentre en la revision de literatura.

Por ejemplo, si se va a construir una base de datos, en esta seccidon se debe describir
los tipos de bases de datos, y en especifico las caracteristicas de laestructura de la
base elegida, asi como del lenguaje, etc.

Otro ejemplo podria ser, si el tema es laimplementacion de alguna de las herramientas
de calidad, o de la normatividad 1SO, explicar los antecedentes tedricos de esta
normatividad, asi como sus caracteristicas mas importantes y/o aquellas en las que
se enfocard el trabajo.

18. Metodologia

Aqui se describe de manera detallada todas las actividades que se realizaron en la
empresa para solucionar la problematica detectada, asi mismo la metodologia de
desarrollo de software en ingenieria es un marco de trabajo usado para estructurar,
planificar y controlar el proceso de desarrollo en sistemas de informacion.

Se sabe que existen una gran cantidad de metodologias de desarrollo de software y
redes, por lo que el residente escogera la que mas se adapte a las necesidades de su
proyecto y hard uso de las diversas herramientas técnicas, métodos para el desarrollo
de su proyecto.

19. Resultados, planos, graficas, prototipos, maquetas, programas, entre otros.

En este apartado se presentardn de manera gréafica (cuadros, tablas, gréficas,
estadisticas, etc.) los resultados obtenidos derivados de la investigacion realizada
durante el periodo de residencia.

Asi mismo se realizara el andlisis de los resultados obtenidos, el cual consiste en dar
una explicacion detallada de los resultados graficos que se estan presentando.

Cada persona tiene un estilo particular de organizar la informacion del Informe
Técnico, depende del tipo de estudio y del método de investigacién, pero en general,
todo Informe Técnico tiene un orden I4gico, para el cual se recomienda:

e Iniciar con los datos generales, contrastar lo planeado contra lo realizado.
Esta parte debe contener toda la informacion para poder generalizar los
resultados o afirmar algo sobre el poder de generalizacion. Indicar lo que se
planed y lo que realmente se realizo.
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Organizar el andlisis. Se debe ir de lo general a lo particular, de lo cuantitativo

a lo cualitativo. Apoyar el andlisis en evidencia empirica (cuadros,tablas, etc.).
Otra forma es analizar los resultados para cada area del
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instrumento o cuestionario que se empleé. También se puede organizar el
analisis por tipo de medicion realizada, cuantitativa y/o cualitativa.

Empezar este apartado con un pérrafo introductorio que indique el enfoque del andlisis
y terminar con un parrafo conclusivo que resuma los resultados y muestre que se
realizo un esfuerzo intelectual de inferencia. Discusion de los resultados:

v. Se presentan relaciones que los resultados indican.
vi. Se explica el significado de los resultados.

vii. Se muestra como concuerdan o no los resultados con los resultados de
estudios publicados.

viii. Se establecen conclusiones claras y precisas.

20. Conclusiones y recomendaciones

Concluir significa culminar o terminar la investigacion iniciada, las conclusiones se
derivan de los resultados y deben redactarse de manera clara, objetiva y precisa; asi
mismo deben estar relacionados con los objetivos que se establecieron al inicio de la
investigacion y con el planteamiento del problema. Exponer las consecuencias
tedricas del trabajo y sus posibles aplicaciones practicas.

Las recomendaciones o0 sugerencias indicardn el punto de vista en base a la
experiencia del residente con respecto al tema elegido.

21. Competencias desarrolladas y/o aplicadas (planes por competencias)

En este punto se deberan especificar que competencias se estan desarrollando con
dichas actividades, entre las que deben encontrarse competencias referentes a
competencias instrumentales, interpersonales y sistémicas.

22. Referencias bibliogréficas y virtuales.

La lista de referencias bibliograficas se escribira correctamente considerando elestilo
establecido por la Asociacion Americana de Psicologia (Modelo APA). Debera
escribirse en orden alfabético, incluird todos los trabajos citados en el cuerpo del
proyecto.

23. Anexos
Son todos aquellos documentos que nos permiten tener un soporte a la informacién

reportada. No se paginan, se separan por hojas con su titulo y se ordenan usualmente
con letras, ejemplo: ANEXO A “Nombre del documento”.
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ASPECTOS GENERALES PARA LA PRESENTACION DEL INFORME

e) Entregar en formato digital Word y PDF
f)  Extension maxima: Sin limites
g) Grabado en dispositivo CD o DVD regrabable

h) Etiquetado segun el formato que se muestra mas adelante, en estuche con la misma
portada:

Portada del disco

EDUCACION B

Institute Tecnaldgico de latzpalapa
INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA
MOMBRE DE LA CARRERA

INFORME TE CHICO DE RESIDEHCIA
PROFESIOHAL

TEMA:
NOMBRE DEL PROYECTO DE RESIDENCIAS DESARROLLADD

LUGAR DE REALIZACION:
ORGAMEACION EN CUAL SE REALED

B SESOR INTERMO:
NOMBRE DELASESOR INTERMO

B SESOREATERMO:
MOMBRE DEL A2ES0OR EXTERNO

PRESENTA:
NOMBRE DEL ESTUDIANTE

Mo DE CONTROL
Mo, DE CONTROL DEL ESTUDI.&NTE

CIUDe D DE MEXICO MEzmEO
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Rotulo de presentacion del disco.

TORADOTE
AL DAL OF MEXCO.

EDUCACION

Instituto Tecnologico de Iztapalapa

INSTITUTO TECNOLOGICO DE IZTAPALAPA
Nombre de la carrera

INFORME TECNICO DE RESIDENCIA PROFESIONAL

TEMA:

NOMBRE DEL PROYECTODE
RESIDENCIAS DESARROLULADO

ASESOR INTERNO:
NOMBRE DEL ASESOR INTERNO
PRESENTA:

NOMBRE DEL ESTUDIANTE

. No.DECONTROL:
NOMERO DECONTROL DEL ESTUDIANTE

CiUDAD DE MEXICO MES/ANG

En caso de que se elija titularse por la opcion de Informe Técnico de Residencia Profesional,
ademas de lo anterior, deberé entregarse una copia del informe empastada. Dicha copia no
debe ser impresa sino hasta que los tres revisores internos la hayan aprobado.

Para el caso de titulacion, en el lomo del empastado se imprimiran el nombre del proyecto
del Informe Técnico de Residencias Profesionales, el nombre del alumno y el titulo de que
obtendra como resultado de presentar el informe, el afio y mes de la titulacion. En el
siguiente ejemplo se muestran cémo deben indicarse los datos:

TITULO DEL INFORME TECNICO DE LA NOMBRE DEL ALUMNO MES
RESIDENCIA PROFESIONAL NOMBRE DEL TITULO A ADQUIRIR ANO

ITIZ

Reglas de presentacion

® Cx
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5. Imprima solamente en un lado de la pagina.
6. Inicie cada capitulo en una pégina nueva.
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7. No deje lineas aisladas al inicio de la pagina. Escriba por lo menos dos lineas al inicio oal
final de cada parrafo en la parte superior o en la parte inferior de la pagina.

8. Los trabajos producidos en impresoras de puntos son inaceptables, asi como aquéllos
producidos en otros medios que no aseguren una alta calidad de impresion. (Para ser usado
como memoria de residencia profesional)

10. No separe sus parrafos de referencias en la bibliografia. Cada referencia debe estar escrita
completamente en una pagina.

11. Separe silabas siguiendo estrictamente las reglas gramaticales.

12. Asegurese de que las mayusculas y las palabras sean exactamente iguales en el textoy
en el indice, el indice de tablas y de ilustraciones o figuras.

13. Las ilustraciones y tablas podran ser presentadas horizontalmente si no caben de manera
vertical.

Presentacién limpia del trabajo

5. No tache ninguna parte del texto de ninguna manera.

6. No haga correcciones con pluma o lapiz.

7. Si hace correcciones en alguna pégina del manuscrito, aseglrese que la pagina nueva
cumpla con los estandares de formato que ha utilizado.

8. No use correctores liquidos.
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Formato del Reporte Preliminar e Informe Técnico de
Residencia Profesional

El objetivo de este documento es lograr que el sistema conozca las especificaciones acerca
del formato que deben cumplir el Reporte Preliminar e Informe Técnico de residencias, ya
que estos deben ser escritos con calidad, de manera homogénea, cuidando espacios
interlineales, margenes, tipos y tamafos de letra entre otros aspectos.

5. Tipo ytamafo de letra

La idea principal es que se conserve la homogeneidad a través de todo el documento. El
alumno debe optar por el tipo de letra Monserrat Light y debe aplicarse a todo el documento.
(Para agregar la fuente, ver el Anexo)

5.1. Cuerpo del trabajo

Tipo Monserrat Light

Tamafo 11

Alineacion Justificadas (no usar sangrias)

Espaciado Anterior y posterior O ptos., interlineado 1.5

5.2. Numeracion de paginas desde el inicio hasta antes de la introduccion

Tipo Arial - Negrita

Tipo de numeracion Romana con letra minuscula
Tamario 11

Alineacion Derecha

Espaciado Como pie de péagina

5.3. Numeracién de paginas a partir de la introduccion

Tipo Arial - Negrita

Tipo de numeracién Arabiga

Tamafio 11

Alineacién Derecha

Espaciado Como pie de pagina

5.4. Titulo del proyecto

Tipo Monserrat Light — Negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafio 15

Alineacién Centrada

Espaciado Anterior 12, posterior 3
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5.5. Titulos de capitulos

Tipo Monserrat Light - Negrita, mayulscula solo la inicial y nombres

propios
Tamafio 15
Alineacién Centrada
Numeracion Arabiga
Colocacién En la parte superior del inicio del texto (no usar hojas aisladas)
Espaciado Anterior y posterior O pts. Interlineado sencillo.

Capitulo 1
Nombre

5.6. Subtitulos de primer orden

Tipo Monserrat Light - negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafo 13

Alineacion Izquierda

Sangria Francesa

Numeracion Arabiga, decimal

Espaciado Anterior 24 y posterior 3 ptos.

5.7. Subtitulos de segundo orden

Tipo Monserrat Light - negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafo 12

Alineacién Izquierda

Sangria Francesa

Numeracion | Arabiga, decimal

Espaciado Anterior 18 y posterior 3

5.8. Subtitulos de tercer orden

Tipo Monserrat Light - negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Tamafio 11

Alineacion Izquierda

Sangria Francesa

Numeracion | Arabiga, decimal

Espaciado Anterior 18 y posterior 3

e Subtitulos de cuarto orden deberian usar vifietas de tipo formal e

ambos casos, ser consistente. Subtitulos de orden mayor consultar con su asesor.
e Entitulos y subtitulos no se pone punto final.

5.9. Numeracion y titulos de tablas y cuadros.

incisos, en

Tipo Arial, negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios
Numeracion Arabiga, decimal consecutivo
Tamafio 10

Dot >
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Alineacién Justificada a la izquierda de la tabla o cuadro
Espaciado Anterior y posterior 0 pts, interlineado sencillo
Colocacién Parte superior de la tabla o cuadro. Mencionar la fuente
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| cuando sea el caso

5.10. Numeracion y titulos de figuras y graficos

Tipo Arial, negrita, mayuscula solo la inicial y nombres propios

Numeracion Arébiga, decimal consecutivo sin capitulo (Ejemplo: Figura 1.
Ubicacion de la empresa)

Tamano 10

Alineacion A la Izquierda de la figura o el gréfico

Espaciado Anterior y posterior O pts, interlineado sencillo

Colocacién Parte inferior de la figura o gréfico. Mencionar la fuente cuando sea
el caso

5.11. Encabezado de pagina

Tipo Arial - Negrita
Tamairio 8
Alineacion Izquierda o derecha; ser consistente
Numeracion Arabiga
Contenido Numero y nombre del capitulo Ejemplo:
Capitulo 1 Generalidades del Proyecto
Distancia 2 cm desde el borde superior

Con una linea en la parte inferior

5.12. Pie de pagina

Tipo Arial - negrita

Tamairio 11

Alineacién Derecha

Numeracion Romana mindscula(hasta antes de la introduccion) o arabiga
Contenido Numeracion de las paginas segun corresponda

Distancia 2 cm desde el borde inferior

Con una linea que la se

pare del cuerpo del texto.

5.13. Citas textuales

Tipo Arial, cursiva

Tamarfio 9

Interlineado Anterior y posterior O pts, interlineado sencillo

olocacion Justificada, con sangrias de un centimetro de cada lado

5.14. Ecuaciones que no sean hechas con editor de ecuaciones

Tipo Arial, cursiva

Tamario 11

Alineacién Centrada

Interlineado Anterior y posterior 0 pts, interlineado sencillo
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Numeradas a la| Ejemplo:
derecha. | (N° cap..N°Ec. )

<
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5.15. Ecuaciones que sean hechas con editor de ecuaciones

Tipo Arial, cursiva

Tamafio 11

Alineacion Centrada

Interlineado Por omision

Numeradas a la | Ejemplo:

dereCha. | (N° cap..N°Ec.)
5.16. Variables

Tipo Arial, cursiva

Tamafio 11

6. Margenes y Espacios

6.1. Tamafio de los margenes
El tamafio de los margenes sera el siguiente:

e Superior 2.5 cm

e Inferior 2.5 cm

e Derecho2.5cm

e lzquierdo 3.0 cm

6.2. Espacio entre titulos y parrafos subsiguientes
Entre los parrafos, el espaciado anterior y posterior sera de 0 pts, interlineado 1.5.
El espacio entre parrafos subsiguientes, se logra usando una vez la tecla enter.
Entre titulos y texto subsiguiente usar dos veces la tecla enter.
En subtitulos de primer orden al tercer orden y texto siguiente usar el espacio
anterior y posterior descrito 1.6 a 1.8

6.3. Al escribir los titulos y subtitulos

e Cuando un titulo de cualquier tipo, excepto el del capitulo, ocupa mas de un renglén,
se debe dejar una sangria francesa que coincida con el nimero de digitosque
identifican al titulo.

e No usar punto final al concluir el titulo.

e No usar punto final al concluir la numeracion cuando esta sea de dos 0 mas
digitos.

e Dejar un espacio sencillo entre el dltimo digito de la numeracién cuando esta sea
de dos 0 mas digitos.

e Dejar un espacio sencillo entre el ultimo digito de la numeracién y el inicio del
nombre del capitulo.

6.4. Espacio entre las tablas y/o figuras y el texto

e Las tablas y/o figuras deben colocarse de manera tal que guarden cierta estética, las
siguientes son algunas consideraciones, pero puede haber casos que deberan ser
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comentadas con el asesor.
Colocarse a continuacién y tan cerca como sea posible de la primera referencia
que a ellas se haga en el texto, de preferencia al principio o al final de la hoja.

Centrarlas.
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e Toda tabla y/o figura que no quepa en el espacio de la pagina en la que se menciona,
debe incluirse en el inicio de la pagina siguiente. En este espacio, continuar con el
texto.

e Tablas demasiado extensas, reducir el tamafio de letra hasta un minimo de 9 pts.

e El titulo de la tabla y/o figura se colocara a un espacio sencillo desde la misma y
justificado a la izquierda de la figura. Seguir lo indicado en el apartado 1.9 y 1.10.

e Para numerar se seguird el siguiente formato: Fig. 1. Titulo de la figura.

e Colocar graficos relevantes que expresen ideas concretas, abstenerse de colocar
aquellos que no aporten algo importante.

7. Redaccioén

7.1. Persona
Escribir siempre en la tercera persona del singular (impersonal)
7.2. Numero
Evitar errores de concordancia acerca del numero y género en las oraciones y frases
empleadas.
7.3. Tiempo verbal
Cuidar el tiempo verbal, de manera que éste no cambie cuando se expresa la misma idea.
7.4. Lenguaje
Debera usarse en la redacciéon un lenguaje formal y claro, evitando las expresiones
coloquiales.
7.5. Ideas principales explicitas
Evitar expresar las ideas principales en frases breves, para luego extenderse en
consideraciones acerca de temas secundarios.

8. Parafraseo y citas textuales

El objetivo de documentar el uso de parafraseo y citas bibliograficas es que el lector
pueda encontrar las fuentes de donde se han tomado las ideas y/o textos que se exponen
en el documento.

Se usard el estilo APA.

4.4 Parafraseo

Se entendera por parafraseo aquella menciéon de un autor y su obra, cuya idea se expone
en el texto con palabras propias de quien escribe el proyecto; en tales casos se
mencionaran los apellidos del autor y los afios de publicacién, se pueden usar las siguientes
formas segun corresponda:

Ejemplos de citar en el texto una obra por un(a) autor(a):
d) De acuerdo a Meléndez Brau (2000), el trabajo afecta los estilos de ocio...

e) En un estudio sobre la influencia del trabajo sobre los estilos de ocio...(Meléndez
Brau, 2000)
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f) En el afio 2000, Meléndez Brau estudié la relacion entre los estilos de ocio y el
trabajo...
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Cuando el apellido del autor(a) forma parte de la narrativa, como ocurre en el ejemplo (a),
se incluye solamente el afio de publicacion del articulo entre paréntesis. En el ejemplo (b),
el apellido y fecha de publicacion no forman parte de la narrativa del texto, por consiguiente,
se incluyen entre paréntesis ambos elementos, separados por una coma. Rara vez, tanto
la fecha como el apellido forman parte de la oracion (véase ejemplo c), en cuyo caso no
llevan paréntesis.

Obras con multiples autores(as):

a. Cuando un trabajo tiene dos autores(as), siempre se cita los dos apellidos cadavez
que la referencia ocurre en el texto.

b. Cuando un trabajo tiene tres, cuatro o cinco autores(as), se citan todos los autores(as)
la primera vez que ocurre la referencia en el texto. En las citas subsiguientes del mismo
trabajo, se escribe solamente el apellido del(la) primer(a) autor(a) seguido de la frase "et
al." y el afio de publicacion.

Ejemplo:
Ramirez, Santos, Aguilera y Santiago (1999) encontraron que los pacientes... (primera
vez que se cita en el texto).

Ramirez et al. (1999) concluyeron que... (proxima vez que se menciona en el texto).

c. Cuando una obra se compone de seis 0 mas autores(as), se cita solamente el apellido
del(la) primer(a) autor(a) seguido por la frase "et al." y el afio de publicacién, desde la primera
vez que aparece en el texto. (En la lista de referencias, sin embargo, se proveen los apellidos
de todos los autores.)

d. En el caso que se citen dos o mas obras por diferentes autores(as) en una misma
referencia, se escriben los apellidos y respectivos afios de publicacidn separados por un punto
y coma dentro de un mismo paréntesis.

Ejemplo:
En varias investigaciones (Ayala, 1994; Conde, 1996; Lépez & Mufioz, 1999) concluyeron
que...

4.5 Citas directas o textuales
Se entendera por cita textual aquella que hace copiado exactamente la parte del texto que

corresponde a la obra consultada (palabra por palabra). En tales casos, tal texto se
entrecomilla y se siguen las especificaciones del apartado 1.13, al final se anota (apellido,
afio: n°pag.)
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4.6 Otros

Se puede optar por definir las variables, el lenguaje técnico y palabras en un idioma
extranjero en el texto, o hacer un glosario de términos.

Cuando se usan siglas, la primera vez se escriben entre paréntesis al acabar de escribir el
nombre completo correspondiente, las siguientes veces solo se usan siglas y ya no el
paréntesis (si se usan puntos la primera vez o no, ser consistentes).

No usar colores en el texto, sélo en las gréficas cuando sea indispensable para su buena
compresion.

5 Referencias Bibliograficas
Las referencias son el listado de obras ya consultadas y referidas en el texto y de
aqguellas obras que se piensan consultar durante el desarrollo del proyecto. Cuando se
requiera mas de un renglén, se hard una sangria francesa de un centimetro en los
subsiguientes renglones y el espacio entre estos sera sencillo. Deberan seguir el modelo
correspondiente al modelo APA y se escribirdn en orden alfabético por apellido de autor.

Fuentes consultadas

8. Tecnoldgico Nacional de Meéxico. Manual de Lineamientos Académicos —
Administrativos del Tecnoldgico Nacional de México — planes de estudio para la
formacion y desarrollo de competencias profesionales. Tecnoldgico Nacional de
México, Octubre 2015.

9. Instituto Tecnoldgico de Orizaba, Guia para la Elaboraciéon del Informe Final de
Residencia Profesional. 2010.

10. Instituto Tecnologico Superior del Mante, Guia para la Elaboracién del Informe Final
de Residencia Profesional. 2012.

11. Instituto Tecnoldgico de Querétaro, Guia para la Elaboracién del Informe Técnico de
Residencia Profesional. 2012.

12. Instituto Tecnoldgico de San Juan del Rio, Manual para la elaboracion del Informe
Técnico de Residencia Profesional Ingenieria en Sistemas Computacionales y
Licenciatura en Informética. 2010.

13. Instituto Tecnoldgico Superior de Naranjos. Subdireccién Académica. Guia para la
elaboracion del Informe Técnico de Residencia Profesional. Diciembre 2016.
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14. Tecnoldgico Nacional de México. Procedimiento para la Operacion y Acreditacion de
las Residencias Profesionales. Tecnoldgico Nacional de México. 2016.
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ANEXO

Agregar una fuente

1. Descargue los archivos de la fuente. A menudo, estos vienen comprimidos en carpetas
.Zip. En una carpeta .zip, puede encontrar varias variacionesde la misma fuente, por

ejemplo, "delgado™ y "grueso”. Una carpeta .zip suele ser similar a esta:
& wolf_in_the_city
2. Si los archivos de la fuente estan comprimidos, haga clic con el botén derecho en la

carpeta .zip para descomprimirlos y, después, haga clic en Extraer. Ahora vera los
archivos de fuentes TrueType y OpenType disponibles:

Nombre ' Fecha de modifica... Tipe Tamafic

1 . Wolf in the City Light l8/ )/)0;4 9 3/ Archivo de fuente .. 43 KB\
« Wolf in the City '8/2/2014 938 Archivo de fuente . 20 KB
v | Wolf in the City 18/2/2014, 9:38 Archivo de fuente ... 46 KB

3. Haga clic con el boton derecho en las fuentes que quiera y haga clic enlInstalar.

Nombre : Fecha de modifica... Tipo Tamarnio

s Wolf in the City Light 18/2/2014, 9:37 Archivo de fuente .. 45 k8|
. Wolfin t{ Vista previa o de fuente.... 20 KB
+ | Wolfin tf Imprimir vo de fuente ... 46 KB
<. wolf_in t ni,,i |n§talar \brchivo zip 69 KB

Allle e

4. Si se le pide que permita al programa realizar cambios en el equipo y si confia en elorigen de
la fuente, haga clic en Si'y las nuevas fuentes apareceran en la lista de fuentes en Word.

Link de descarga de la Fuente Monserrat: https://fontmeme.com/fuentes/fuente-montserrat/#previewtool

et Lay

< ’“4 ’ 'T "’I .;
:4 ‘»’ s
Q "'ﬁ“‘( & ‘: ‘5 f —

Av. Telecomunicaciones S/N Col. Chinampac de Juarez, C.P. 09208 Alcaldia Iztapalapa. Tel.
55 5773 - 8210 e-mail: cyd_iztapalapa@tecnm.mx | iztapalapa.tecnm.mx



https://fontmeme.com/fuentes/fuente-montserrat/#previewtool

